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RESUMO

Este artigo aborda como tema os impactos da Inteligéncia Artificial, Tecnologia e da automacao na profissao,
analisando os efeitos da inteligéncia artificial, tecnologia e automacdo na carreira contabil. O problema a ser
abordado foi: Quais os impactos da inteligéncia artificial, tecnologia e da automagao na profissdo contabil?

O objetivo principal ¢ identificar e analisar os impactos da inteligéncia artificial, da tecnologia e¢ da
automagdo na profissdo contabil. A metodologia utilizada neste artigo foi a pesquisa Qualitativa do tipo
Bibliografica, fundamentada em livros e estudos que abordam a conexdo entre tecnologia e contabilidade. Os
resultados indicam que a automagdo e a inteligéncia artificial aceleram, aprimoram e tornam 0s processos
mais eficazes, automatizando tarefas repetitivas e possibilitando que os contadores adotem uma abordagem
mais estratégica e consultiva. Embora tenha havido progressos, competéncias humanas como comunicagao,
analise critica e tomada de decisdo permanecem essenciais, demandando uma atualizagdo continua dos
profissionais. Conclui-se que a tecnologia ndo substitui o contador, mas transforma suas fungdes e expande
suas oportunidades, destacando a necessidade de formagdo continua para acompanhar as mudangas da era
digital.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Automagao; Contabilidade.

ABSTRACT

This article addresses, as its theme, the impacts of Artificial Intelligence, technology, and automation on the
profession, analyzing the effects of artificial intelligence, technology, and automation on the accounting
career. The problem to be addressed was: What are the impacts of artificial intelligence, technology, and
automation on the accounting profession? The main objective is to identify and analyze the impacts of
artificial intelligence, technology, and automation on the accounting profession. The methodology used in
this article was qualitative research of the bibliographic type, based on books and studies that discuss the
connection between technology and accounting. The results indicate that automation and artificial
intelligence accelerate, improve, and make processes more efficient, automating repetitive tasks and enabling
accountants to adopt a more strategic and consultative approach. Although progress has been made, human
skills such as communication, critical analysis, and decision-making remain essential, requiring continuous
professional updating. It is concluded that technology does not replace the accountant, but transforms their
functions and expands their opportunities, highlighting the need for continuous training to keep pace with the
changes of the digital era.

Key words: Artificial intelligence; Automation; Accounting.
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1 INTRODUCAO

Vivemos em uma era de transformagdes impulsionadas pelo avango tecnoldgico.
A implementagao da inteligéncia artificial (IA), da automacdo e da tecnologia esta
modificando profundamente o funcionamento de empresas e profissdes. No campo da
contabilidade, essas mudangas tém sido especialmente significativas, dando um novo
formato ao papel do contador, tornando automadticas tarefas rotineiras e exigindo novas
competéncias técnicas e analiticas. Este cenario desafia os profissionais da area a se
adaptarem, adotando uma postura mais estratégica e voltada a tomada de decisdes com
base em dados. Assim, entender os impactos da tecnologia na contabilidade ¢ essencial
para compreender os rumos da profissdo no presente e no futuro.

Conforme Almeida (2016) ressalta, a contabilidade ndo ¢ apenas um instrumento de
controle, mas uma peca-chave para a sustentabilidade e competitividade empresarial.
Diante desse cenario, torna-se imprescindivel que a contabilidade evolua juntamente com
as necessidades da sociedade contemporanea.

Nos ultimos anos, a globalizagdo e os avangos tecnoldgicos transformaram
significativamente o ambiente empresarial, impactando diversos setores, incluindo a
contabilidade. O uso crescente de tecnologias digitais tem revolucionado os processos
corporativos, tornando-os mais eficientes e precisos. Segundo Belisario e Nikolay (2023),
ferramentas tecnoldgicas tém otimizado os processos contabeis, garantindo maior agilidade
e confiabilidade nas demonstragdes financeiras, essenciais para a tomada de decisao.

Entre as inovagdes tecnologicas, a inteligéncia artificial (IA) e a automagdo se
destacam como elementos disruptivos no campo contabil. A IA, quando integrada a outras
tecnologias, como a Internet das Coisas (IoT), possibilita desde a automacgdo de tarefas
repetitivas até a realizacdo de andlises preditivas e personalizadas. Carrion e Quaresma
(2019) enfatizam que essas inovacgdes permitem a criacdo de sistemas inteligentes capazes
de otimizar processos, reduzir custos e ampliar a capacidade analitica das empresas.

Nesse contexto, areas como a contabilidade gerencial e a contabilidade de custos
passam a ter novas aplicagdes, impulsionadas pelo uso dessas tecnologias. A adocdo de
solucdes baseadas em IA e automacgdo nao apenas melhora a eficiéncia dos processos

contabeis, mas se torna uma necessidade para que as empresas acompanhem as
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transformagdes do mercado. Claro e Santos (2019) destacam a importancia de
compreender e utilizar estrategicamente essas ferramentas para maximizar os beneficios na
gestdo empresarial.
O principal problema a ser abortado nesse artigo ¢: Quais os impactos da
inteligéncia artificial, tecnologia e da automacao na profissao contabil?
Objetivo geral desse artigo ¢é: Analisar os impactos da inteligéncia artificial,
tecnologia e da automacao na profissdo contabil.
Ester artigo justifica-se por pela necessidade de adaptacdo dos
profissionais contabeis frente as transformagdes digitais que moldam o mercado. A
contabilidade moderna exige dominio de ferramentas tecnoldgicas e capacidade analitica,
tornando-se essencial compreender essa nova dinamica.
A Metodologia utilizada neste artigo foi a Pesquisa Qualitativa do tipo

Bibliografica.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 FUNDAMENTOS DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

No entendimento de Moya (2024) A expressao "inteligéncia artificial" surgiu em
1956, durante a conferéncia de Dartmouth, por John McCarthy, tido como o precursor do
campo. Observa-se que este conceito foi a fundagdo para varios progressos subsequentes
na ciéncia da computacdo. Esse termo foi utilizado como uma luz para os demais cientistas
da computacdo. McCarthy (1960, p. 184-195) também teve outras criagdes, como a
linguagem de programagdo LISP (List Processing), que ajudou bastante no ramo da
inteligéncia artificial. Uma das definigdes comuns do campo, mencionada por Moya
(2024), caracteriza a inteligéncia artificial como "a arte de permitir que objetos realizem
tarefas que exigem inteligéncia quando realizadas por seres humanos”.

Segundo Russell e Norvig (2021), a Inteligéncia Artificial era divida em
dois ramos, como uma delas senda a IA fraca, onde era voltada para algumas atividades
especificas e a outra parte que seria a [A forte, onde a atividade dela era mais abrangente.

Nota-se que a Inteligéncia artificial (IA) pode ir além do esperado, pois
usando ela corretamente e com sabedoria, consegue-se resolver varios problemas que

enfrentamos no nosso dia a dia, com ela podemos trabalhar de forma mais inteligente e
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rapida, mas tomando os devidos cuidados, pois nem sempre ela pode nos ajudar de forma
correta.

Ired (2024) informa que a inteligéncia Artificial (IA) estar sendo no
momento uma das tecnologias mais promissoras € impactantes no tempo atual, onde tem
sido utilizada para varios objetos de pesquisa e estudo em diversas areas, onde vem
ajudando bastantes os pesquisadores. Ela pode causar admiracdes e ao mesmo tempo
alguns espantos em algumas pessoas, pois com os desenvolvimentos ela acaba gerando
uma grande repercussao boa e a0 menos tempo ruim.

A TA, por mais util que seja, ela tem alguns pontos negativos que podem
impactar negativamente nas empresas, sociedade ou qualquer pessoa que utiliza.

Ired (2024) nota-se alguns pontos negativos, entre eles: Perda de empregos
devido 4 automacgdo: Onde fala que as maquinas vém fazendo o trabalhando no lugar das
pessoas, Invasao de privacidade: Menciona que a coleta de dados feito pela IA ¢ um risco,
Dependéncia tecnologia: Os humanos estdo deixando de pensar e estdo recorrendo a IA,
Manipulacdo e desinformacao: Fala que essa ferramenta vem sendo usada para manipular
as opinides publica e para gerar fake News.

Conclui-se que devemos nos orientar primeiro antes de tomar qualquer decisdo

baseado na Inteligéncia Artificial.

2.2 AIMPORTANCIA DO PROFISSIONAL CONTABIL NAS ORGANIZACOES

Como destaca Marion (2022), o contador deixou de ser apenas um
registrador de fatos contébeis e passou a atuar como um consultor estratégico no ambiente
empresarial.

Conforme o Sebrae (2022), o contador ¢ mais que um simples consultor de
negocios, ele ¢ um profissional fundamental na vida de empresarios e empreendedores.
Pois ele ¢ responsavel por manter a burocracia legal da empresa onde fica encarregado.

Percebe-se que o contador também ¢ um profissional fundamental para a evolugao e
progresso da empresa, pois com estudo e sabedoria ele vai saber utilizar todas as
estratégias que a tecnologia nos fornece hoje em dia. Ele tem um papel muito importante
na empresa, pois através dele que as coisas vao fluir e melhorar, uma empresa ndo
consegue dar andamento sem um contador por tras analisando e verificando as coisas que

sd0 necessarias para o crescimento da empresa a qual foi destinado.
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No entendimento do CFC (2022), antes mesmo de querer abrir um
negocio, a primeira coisa necessaria a se fazer e consulto um contador, pois ele vai te
passar todo o processo dos tramites necessario para adquirir uma empresa, o contador vai
orientar o empreendedor sobre o processo de legislagdo Estadual, Municipal e Federal,
para que nao ocorra nenhum problema futuramente.

Claro e Santos (2019), observam que o contador tem um papel fundamental
na contabilidade, ¢ possivel monitorar o fluxo de caixa, controlar custos e despesas, avaliar
a rentabilidade dos produtos ou servicos, além de fornecer informagdes essenciais para a
elaboracdo de planejamentos estratégicos e tomadas de decisdes acertadas.

Conclui-se que o contador tem um papel crucial para os empreendedores, seja para
microempreendedores individuais ou empresas de grande porte, permitindo o controle
financeiro, auxilio na administragdo e decisdes, além de assegurar a transparéncia € o
cumprimento das obrigagdes legais. Assim, torna-se claro a necessidade de se aprofundar o
conhecimento sobre os principios contdbeis, com o objetivo de aplicé-los de acordo com as
necessidades particulares de cada negodcio. Ao reconhecer a importancia da contabilidade,
os empresarios estardo melhor equipados para lidar com os desafios do mercado e obter

éxito em seus negocios (BOEIRA, 2021).

2.3 O PAPEL DO CONTADOR DIANTE AS INOVACOES E AUTOMATIZACOES
DOS PROCESSOS CONTABEIS

A contabilidade passou por uma mudanca rdpida com o progresso
tecnologico, diante deste dilema, o papel do contador tem mudado consideravelmente com
o progresso das inovagdes tecnoldgicas e a crescente automagao dos processos contdbeis.
Segundo Marion (2018), o profissional de contabilidade passou de mero executor de
tarefas operacionais para adotar uma abordagem mais consultiva e estratégica, focada na
analise e orientacdo dos negdcios.

Nesse cenario, Padoveze (2012) enfatiza que a informagao contébil, apoiada
pela tecnologia, deve ser empregada como ferramenta para melhorar o processo de tomada
de decisdes. De maneira complementar, Iudicibus (2017) destaca que, apesar de a
contabilidade sempre ter sido uma ciéncia voltada para a gestdo, a transformacao digital

exige dos profissionais uma habilidade de adaptacdo ainda mais significativa.
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Nota-se que a tecnologia amplifica a importancia da informagdo contabil,
atribuindo-lhe o papel de ferramenta de suporte ao processo de tomada de decisdes,
conforme argumentado por Padoveze (2012). Iudicibus (2017) concorda que a
contabilidade, historicamente focada na gestdo, enfrenta o desafio de capacitar seus

profissionais para se ajustarem as exigéncias da era digital.

2.4 INTELIGENCIA ARTIFICIAL E A ROBOTIZACAO DE TAREFAS

Segundo Paseto, Martinez e Przeybilovicz (2020), a tecnologia tem sido
historicamente um agente de mudanga, influenciando as interagdes humanas ¢ os modelos
de negocios. Nesse cendrio, a revolucdo digital trouxe ferramentas como buscadores,
livrarias online e aplicativos para dispositivos méveis, que expandiram a automagio ¢ a
conveniéncia nas tarefas didrias. Adicionalmente, Schwab (2019) enfatiza que a
popularizacdo da internet comegou na década de 1990, com destaque para plataformas
como o Yahoo! ¢ Amazon. No Brasil, por outro lado, o Internet Banking se estabeleceu
como uma das primeiras inovagoes digitais significativas, ao automatizar procedimentos
bancérios e diminuir custos (Fonseca, Meirelles & Diniz, 2010).

Verifica-se que a tecnologia, ao longo do tempo, tem desempenhado papel
central na transformagdo de praticas sociais € empresariais, conforme argumentam Paseto,
Martinez e Przeybilovicz (2020). Nesse contexto, a revolugado digital ofereceu instrumentos
como motores de busca, plataformas de comércio eletronico e aplicativos moveis, que
simplificaram tarefas e ampliaram a automag¢do. Além disso, Schwab (2019) aponta que a
internet comegou a se expandir na década de 1990, com o surgimento de servigos como o
Yahoo! e Amazon. No Brasil, por outro lado, uma inovagdo significativa foi o Internet
Banking, que automatizou operagdes bancérias e diminuiu custos (Fonseca, Meirelles &
Diniz, 2010).

Na era da Industria 4.0, também chamada de quarta revolu¢do industrial, a
integragdo entre os mundos fisico e digital possibilita automagdo, personalizagdo de
produtos e novos modelos operacionais, com dispositivos inteligentes que se comunicam
de forma autonoma (Santos et al., 2018; Schwab, 2016). Nesse cendrio, a Inteligéncia
Artificial (IA) destaca-se pela capacidade de processar grandes volumes de dados e

oferecer respostas rapidas a questdes complexas; quando associada a Internet das Coisas
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(IoT), potencializa a automacdo de sistemas e dispositivos (Magrani, 2018; Carrion &
Quaresma, 2019). Aplicada em cidades inteligentes, auxilia na gestdo de energia e
transporte, ¢ no setor industrial, transforma significativamente as cadeias produtivas.
produtivas ao integrar informagdes e automatizar processos (Paseto, Martinez &
Przeybilovicz, 2020).

Portanto, a combinacdo de IA e IoT s3o fundamentais para a transformacao
digital e automagdo de tarefas, o que exige que as empresas se ajustem para aproveitar as
oportunidades da nova era tecnoldgica (Carrion & Quaresma, 2019; Paseto, Martinez &

Przeybilovicz, 2020).

2.5 A TECNOLOGIA APLICADA A CONTABILIDADE

A contabilidade pode ser encontrada em diferentes estruturas dentro da
organizagdo, como a contabilidade financeira e a de custos, a estruturacao da contabilidade
financeira dentro das empresas geralmente inclui um sistema de escrituragdo contéabil que
registra, em contas especificas, as transa¢des financeiras ocorridas diariamente. Esse
sistema permite que cada operacgdo seja devidamente classificada e registrada, seja ela uma
compra, uma venda ou uma transagdo de crédito, para isso, algumas companhias utilizam
padrdes contdbeis internacionais, como as normas IFRS, facilita a comparabilidade entre
empresas de diferentes paises (SANTOS; LIMA; BONFIM, 2021).

Nota-se nos registros didrios, que a contabilidade financeira envolve a elaboracao
de demonstragdes financeiras periodicas, que sdo fundamentais para a comunicagdo das
informagdes contdbeis. Dentre essas demonstragdes, o Balango Patrimonial e a
Demonstracdo de Resultados s3o os principais instrumentos que refletem a situagdo
financeira da empresa em determinado momento.

Vieira e Batistoti (2015), destacam a importancia da demonstracdo de fluxo de
caixa como ferramenta de controle financeiro, especialmente para micro e pequenas
empresas. A IA pode automatizar a geragdo desses relatorios e oferecer projecdes
financeiras mais detalhadas, auxiliando na sustentabilidade econdmica dessas
organizagdes. Dessa forma, a IA transcende a simples automacdo, ao agregar valor

estratégico para os gestores.
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Conclui-se que dentro das empresas, a contabilidade financeira desempenha ainda
um papel importante na avaliagdo e mensuragdo de inventarios e ativos, que impactam
diretamente no célculo dos custos e na rentabilidade. A mensuracdo de inventérios, por
exemplo, pode ser realizada de diferentes maneiras e envolve a aplicagdo de métodos
especificos que influenciam diretamente o resultado contdbil da empresa (QUESADO;
RUA; SILVA, 2018), assim como procura garantir a conformidade com as
regulamentagdes e normas estabelecidas pelas autoridades fiscais e governamentais. O
cumprimento dessas normas ¢ essencial para evitar problemas legais e assegurar a
integridade das informagdes divulgadas ao mercado.

De acordo com Vieira e Batistoti (2015), nota-se a auséncia de um controle
financeiro rigoroso, pautado nas demonstragdes, pode resultar em problemas de caixa que
comprometem a sustentabilidade das operagdes e a possibilidade de crescimento, conforme
ressaltado anteriormente cada meio de demonstracdo financeira auxilia com uma
informacao importante sobre o resultado da companhia, portanto seu papel é essencial.

Foi observado por Prazeres et al. (2016), que essas demonstracdes permitem
identificar quais atividades estdo gerando lucro ou prejuizo e quais sdo os principais custos
que afetam o desempenho financeiro e com essas informagdes, € possivel reavaliar
processos internos e buscar maior eficiéncia operacional, o que contribui diretamente para
o planejamento estratégico da organizagao.

Conclui-se que a aplicabilidade da IA se torna ainda mais evidente quando
associada a IoT no contexto gerencial. Segundo Filho (2016), a IoT ndo apenas amplia a
capacidade de coleta de dados, mas também enriquece as andlises financeiras e
operacionais. A integracdo dessas tecnologias permite que gestores tomem decisoes
baseadas em dados altamente confidveis, promovendo ganhos em eficiéncia e
competitividade.

Segundo Drucker (2011), a inovagdo tem um papel estratégico ao oferecer
vantagens competitivas para as empresas, tanto por meio da criagao de produtos e servigos
inovadores que atendem as necessidades do mercado quanto pelo fortalecimento do
relacionamento com os clientes. Silva e Dacorso (2013) afirmam que a inovacdo ajuda a
melhorar os processos internos, diminuir despesas e aumentar os lucros das empresas.

Contudo, Santos (2016) destaca a importancia que a transformagdo digital

traz nos desafios para as empresas. A seguranca da informacdo ¢ uma preocupacao

10
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continua, pois uma vez que o aumento da conectividade pode gerar chances para ataques

cibernéticos e vazamento de dados sensiveis.

2.6 HABILIDADES DE COMUNICACAO E COLABORACAO.

Estudos apontam que as habilidades interpessoais sdo essenciais para O Sucesso
profissional, uma vez que possibilitam ao contador estabelecer relagdes de confianca e
colaboragdo no ambiente de trabalho (Jacomossi & Biavatti, 2017). A comunicagdo
desempenha um papel fundamental na interpretagcdo e transmissdao adequada das
informagdes contabeis, assegurando a clareza e a compreensdo dos dados apresentados
(Machiavelli, 2017).

Apesar do progresso da inteligéncia artificial e da automagdo, as competéncias de
comunica¢do e cooperagdo seguem sendo essenciais na contabilidade. Uma comunicagdo
eficaz possibilita que os profissionais convertam dados complexos produzidos por sistemas
automatizados em relatorios claros e de facil entendimento para gestores, clientes e outros
integrantes da equipe.

A colaboragdo e o compartilhamento de conhecimentos sdo outros aspectos
importantes, pois fortalecem a pratica contabil atual e promovem a integragdo entre
profissionais e tecnologias (Azevedo et al., 2017; Sousa et al., 2021). Assim, a exceléncia
na contabilidade, apesar do progresso das novas tecnologias, depende nao sé da
inteligéncia artificial, mas também das habilidades humanas.

Por outro lado, a colaboragdo permite que diversos setores da empresa atuem
de maneira integrada, principalmente em projetos que exigem a analise de grandes
volumes de dados ou a implementagdo de novas tecnologias. Portanto, apesar da
automatizacao de tarefas rotineiras, a combinag¢do de comunicacao clara e trabalho em
equipe assegura uma tomada de decisdo mais eficaz, melhora a eficiéncia da organizagdo e
impulsiona o desenvolvimento profissional. Isso demonstra que o sucesso da contabilidade
moderna depende tanto da tecnologia quanto das habilidades humanas. A competéncias de
comunicagdo e trabalho em equipe permanecem essenciais para o desempenho do
profissional de contabilidade. A habilidade de comunicar informag¢des complexas de
maneira clara e de colaborar de forma integrada com diversas equipes fortalece a tomada

de decisdes e a eficacia organizacional.

11
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De acordo com Jacomossi ¢ Biavatti (2017), as habilidades interpessoais sdo
fundamentais para o sucesso do profissional de contabilidade, pois permitem estabelecer
relagdes de confianga ¢ colaboragdo no ambiente de trabalho. Nesse contexto, Machiavelli
(2017) enfatiza o papel fundamental da comunicacdo na interpretagdo € transmissao
adequada das informagdes contabeis, assegurando a clareza e a compreensao dos dados.

Ademais, Azevedo et al. (2017) e Sousa et al. (2021) destacam que a cooperacdo e
a troca de conhecimentos reforcam a pratica contdbil e promovem a integracdo entre
profissionais e tecnologias. Assim, fica claro que, apesar dos avancos da inteligéncia
artificial, a exceléncia na contabilidade ainda depende consideravelmente das habilidades

humanas.

2.7 ADAPTACAO CONTINUA E APRENDIZADO AO LONGO DA VIDA

No campo da contabilidade, a adaptacdo e o aprendizado constante sao
fundamentais para acompanhar as mudangas tecnologicas e regulamentares. A inteligéncia
artificial e a automagdo demandam que os profissionais adquiram novas habilidades para
interpretar dados complexos e fazer escolhas estratégicas. Chiavenato (2014) ressalta que a
empregabilidade e o desempenho estdo ligados ao aprendizado continuo, o que fortalece a
habilidade de adaptagdo. De maneira complementar, Kolb (1984) destaca a relevancia da
aprendizagem experiencial, que integra vivéncia, reflexdo e aplicagdo pratica, assegurando
que o conhecimento seja de fato empregado. Dessa forma, o aprendizado continuo
desenvolve a destreza técnica, fortalece a resiliéncia e incentiva a inovagao, fazendo com
que o contador seja relevante e esteja pronto para enfrentar os desafios da contabilidade
atual.

Nota-se que a adaptacdo e o aprendizado continuo sdo fundamentais para
que os profissionais se mantenham atualizados em relacdo as mudangas tecnoldgicas e
regulatérias. A presenca da inteligéncia artificial e da automacdo demanda que os
contadores adquiram novas habilidades para analisar informagdes complexas e fazer
escolhas estratégicas. Segundo Chiavenato (2014), a empregabilidade e o desempenho

estdo diretamente ligados ao aprendizado continuo, que reforca a habilidade de adaptagdo.

12
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Kolb (1984) destaca a relevancia da aprendizagem experiencial, que integra
vivéncia, reflexdo e aplicagdo pratica, assegurando que o conhecimento seja de fato
empregado.

A fim de que os profissionais de contabilidade permanecam
atualizados frente as mudancas tecnoldgicas e de mercado, a adaptagdo e a aprendizagem
constante sdo fundamentais. A interpretacdo de novas informagdes, o uso de ferramentas
automatizadas e a tomada de decisdes estratégicas com seguranca sdo possibilitados pelo
aprendizado continuo.

Nesse contexto, Chiavenato (2014) enfatiza que a empregabilidade e o
desempenho eficaz estdo ligados a busca constante por conhecimento. Ademais, Kolb
(1984) enfatiza a relevancia da aprendizagem experiencial, que integra vivéncia, reflexdo e
aplicagdo pratica. Pesquisas recentes sugerem que a aprendizagem continua também
melhora a inovagdo, a resiliéncia e as habilidades técnicas (Souza & Oliveira, 2020;
Pereira & Carvalho, 2019). Desse modo, o aprimoramento continuo de habilidades ¢ um
fator competitivo na contabilidade atual.

Dessa forma, destaca-se o desenvolvimento continuo das competéncias
técnicas, combinado com a resiliéncia e a habilidade para inovar, faz com que o
profissional de contabilidade esteja preparado e seja relevante diante dos desafios atuais da

profissao.

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada neste artigo foi a pesquisa Qualitativa do tipo
Bibliografica.

A metodologia ¢ fundamental para o trabalho cientifico, pois indica o percurso que
0 pesquisador optou por seguir para atingir seus objetivos e dar significado ao estudo.
Conforme Gil (2019), a metodologia ¢ responsavel por assegurar a confiabilidade dos
resultados alcangados e permitir que outros pesquisadores possam verifica-los. Lakatos e
Marconi (2017) acrescentam que a metodologia consiste no conjunto de métodos e técnicas
que guiam todo o processo de pesquisa, auxiliando na conversdo de uma ideia inicial em
conhecimento organizado. Assim, além de direcionar o curso da pesquisa, ela garante que

cada fase siga uma logica e uma consisténcia cientifica.
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Sampieri, Collado e Lucio (2013) enfatizam que a selecdo da metodologia deve
estar em consonancia com o tipo e os objetivos da pesquisa, podendo adotar abordagens
quantitativas, qualitativas ou at¢ mesmo mistas. Essa escolha é particularmente relevante
em estudos que abordam topicos contemporaneos, como inteligéncia artificial e automacao
na contabilidade, uma vez que estabelece a forma como os dados serdo coletados e
analisados. Dessa forma, uma metodologia bem estabelecida ajuda a entender de maneira
mais clara como as novas tecnologias afetam o dia a dia e a atuagdo dos profissionais de
contabilidade.

3.1 Pesquisa Qualitativa

No que diz respeito a abordagem do problema, esta pesquisa se classifica-se como
uma pesquisa qualitativa. Conforme Guilhoto (2006), a pesquisa qualitativa pode ser
caracterizada como um método que produz informagdes por meio da avaliacdo de
situagodes, pessoas e processos executada pelo pesquisador, com o proposito de entender os
eventos analisados.

Conforme Minayo (2001), a metodologia qualitativa se concentra no entendimento
dos significados e das interacdes humanas, possibilitando uma avaliagdo mais aprofundada
dos fendmenos sociais do que a mera quantificacdo de variaveis.

Nota-se que a pesquisa qualitativa aborda o mundo dos significados, convicgdes,
valores e atitudes, representando um ambito mais profundo das interacdes, processos €

fendmenos que nao podem ser simplificados a operacionaliza¢io de variaveis.

3.2 Pesquisa Bibliografica

Conforme Marconi e Lakatos (1992), a pesquisa bibliografica abrange a
procura por toda literatura publicada sobre o assunto incluindo livros, revistas, materiais
independentes, internet e meios de comunicacdo impressos relacionados ao assunto. do
estudo.

Para Gil (2019), sendo uma etapa fundamental no processo de elaboracdo de
pesquisas cientificas, sendo que esta metodologia consiste na busca, selecdo, andlise e
sintese de materiais bibliograficos relevantes sobre o tema de estudo, o objetivo desse meio
de pesquisa ¢ conhecer o estado da arte, identificar lacunas no conhecimento existente e
embasar teoricamente a pesquisa. A revisdo bibliografica permite ao pesquisador explorar

o que ja foi produzido sobre o tema em questdo, seja em artigos cientificos, livros, teses,
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dissertagdes ou outras publicagdes académicas, sendo que nao se limita apenas a compilar
informagdes, mas também envolve uma andlise critica e sintese dos principais pontos

abordados pelos autores.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados, alcangados por meio de pesquisa bibliografica, mostram que a
inteligéncia artificial, a tecnologia e a automagdo estdo revolucionando a profissdo
contabil, automatizando atividades diarias e demandando novas habilidades dos
profissionais. As pesquisas examinadas corroboram que o contador ndo se limita mais a ser
um executor de registros, mas também adota uma func¢do consultiva e estratégica, alinhada
as transformacdes indicadas por Marion (2018) e Iudicibus (2017). Ademais, estudos
recentes (Paranhos; Carvalho; Leite, 2023; Reis; Costa, 2025) destacam que essas
inovagdes nao apenas melhoram a eficiéncia e a confiabilidade das informagdes, mas
também trazem o desafio da adaptacdo constante (Chiavenato, 2014). Portanto, ¢ possivel
afirmar que os efeitos da tecnologia na contabilidade vao além da automacgdo de processos
e redefinem o papel do contador, exigindo atualizagdo constante e uma atuacdo mais
estratégica nas empresas.

Além dos progressos técnicos e estratégicos, nota-se que a presenca da inteligéncia
artificial e da automagao na contabilidade tem reforcado ainda mais a importancia do papel
humano nas empresas. Heberle e Konig (2023) afirmam que, apesar de as maquinas
realizarem tarefas repetitivas com alta precisao, nada substitui o olhar critico, o raciocinio
ético e a sensibilidade profissional do contador. A rotina contédbil tem sido revolucionada
por essa fusdo de tecnologia e inteligéncia humana, o que permite que os profissionais
atuem de maneira mais analitica e envolvida nas decisdes estratégicas, consolidando sua
posicdo como parceiros fundamentais para o crescimento e a sustentabilidade das

empresas.

5 CONCLUSAO

Diante do contexto abordado, conclui-se que a inteligéncia artificial e a

automagao representam uma revolugdo no setor contébil, proporcionando maior eficiéncia,
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redugdo de erros e otimizacao de processos. No entanto, sua implementagao também impoe
desafios significativos, como a necessidade de capacitagdo continua dos profissionais, a
adaptacdo as novas demandas tecnologicas e a adequagdo as regulamentagdes vigentes. A
transformagdo digital na contabilidade exige um reposicionamento estratégico dos
profissionais, que devem assumir um papel mais analitico e consultivo para agregar valor
as organizagoes.

Diante desse cendrio, torna-se essencial que os contadores busquem uma
forma¢do multidisciplinar, incorporando conhecimentos sobre tecnologia da informacao,
analise de dados e seguranga cibernética. Além disso, ¢ fundamental que as instituicdes de
ensino e os 6rgdos reguladores do setor promovam diretrizes que favoregam a transi¢cao
para a contabilidade digital, garantindo que a inovagdo ocorra de maneira sustentavel e
alinhada as normas contabeis.

Apesar dos desafios, a adogao da IA e da automagdo na contabilidade nao deve
ser vista como uma ameaga, mas como uma oportunidade de evolugdo. Profissionais que
investirem na adaptagdo a essa nova realidade terdo um diferencial competitivo,
contribuindo para uma gestdo financeira mais estratégica e eficaz. Assim, a contabilidade
do futuro dependerd ndo apenas das inovacdes tecnoldgicas, mas também da capacidade
dos profissionais de se reinventarem e utilizarem essas ferramentas de forma ética e
eficiente.

Diante do contexto conclui-se que este estudo reforca a importancia de
compreender os impactos e desafios da IA e da automacdo no setor contabil, oferecendo
subsidios para que empresas e profissionais possam tomar decisdes mais informadas e
assertivas. A pesquisa contribui para o campo académico e profissional ao mapear os
principais aspectos dessa transformagdo digital, evidenciando a necessidade de um
equilibrio entre tecnologia, capacitacdo e regulamentagdo para garantir o desenvolvimento

sustentavel da contabilidade na era digital.
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