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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso propde, inicialmente, discutir a questo do 3°

 Setor a partir da bibliografia levantada, assim sendo, o objetivo € analisar a

instituicdo pesquisada. Foram realizadas entrevistas em uma organizagéo sem fins
lucrativos para identificar sua caracteristica de gestdo e os problemas que

“condicionam sua atuacdo. A instituicdo escolhida foi a APAE — Crixas, organizagao

que atua principalmente com criangas e jovens. Realizou-se um estudo de caso na

busca de identificar as caracteristicas da gestdo da organizagdo mediante a

realizagdo de um diagndstico organizacional. A partir desse diagnéstico foram
identificadas as caracteristicas da organizagéo. Tais caracteristicas sdo gerenciadas
para modificar a qualidade de vida dos usuarios mediante uma gestéo participativa e
com recursos oriundos dominantemente do setor privado. O que se pode inferir do
caso analisado é a dependéncia dos repasses privados e a dominancia de um
modelo de gestéo participativo para atender as demandas coletivas.

Palavras-chave: organizacao; gest&o; diagnostico organizacional.
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ABSTRACT

This study proposes, initially, to discuss the issue of the 3™ Sector from the literature,
therefore, the objective is to analyze the institution. Interviews were conducted in
non-profit organization to identify its management characteristics and problems that
affect its operation. The institution chosen was APAE - Crixas, which works mainly
with children and young people. Three studies of case were made seeking to identify
the management characteristics of the organization. From one diagnostic are
identified characteristics of the organization. These features are managed to change
the quality of life of users through a participatory management and with resources
mainly from the private sector. What can be inferred from the case analysis is the
reliance on private transfers and the dominance of a participatory management
model to meet the collective demands. ‘

Key-words: organization; management; organizational diagnosis.
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INTRODUGAO

As organizacbes sem fins lucrativos que constituem o Terceiro Setor sdo uma
alternativa para canalizar esforcos da sociedade civil tendo em vista o
desenvolvimento social. Hoje, essas organizagcdes se multiplicam atuando em
diversas frentes. Elas surgiram na esteira de uma nova conjuntura social, onde a
complexidade dos problemas sociais impde solugdes capazes de reduzir a exclusdo
para construir uma sociedade mais justa.

A principal caracteristica das organizagdes do Terceiro Setor é a sua
finalidade social. O ndo provimento de lucro ndo elimina, a priori, a possibilidade de
existir excedente financeiro, mas obriga a que esse excedente seja reinvestido
integralmente na prépria organizagéo.

Entretanto, ainda s&o poucas as organiza¢des sem fins lucrativos que podem
se orgulhar de mecanismos de auto-sustentagdo. As organizacdes do Terceiro
Setbr, em muitas regides, padecem da falta de um planejamento estratégico
adequado & sua realidade. As dificuldades s&o inumeras, destacando-se,
evidentemente, a financeira, apesar da criatividade na captagéo de recursos ser um
diferencial positivo na manutengéo de muitas entidades.

A parceria entre organizagdes do Terceiro Setor, entidades privadas lucrativas
e organizagées do aparato estatal podera viabilizar um novo modelo de
desenvolvimento, formulagéo e implantagéo de politicas publicas, capaz de romper a
fragmentacgdo disciplinar e de alcancgar efeitos sinérgicos para o desenvolvimento
social, ,

Assim, o Terceiro Setor ganha em expressdo. A medida que avanga nas
questdes relacionadas as politicas publicas, aumenta a importancia de sua
participacéo no processo de elaboragédo de novas formas de articulagdo na esfera
publica. Isto, sem duvida, agrega mais valor as organizacdes deste setor.

A construgdo de uma nova realidade social passa pelo estabelecimento de
uma rede organizacional que atue setorialmente no processo de execugdo de

politicas sociais eficazes.
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Sendo assim, vive-se atualmente, no campo da educacdo, um momento de
mudancas na qual a populagdo se desloca das deficiéncias ou ndo adaptagbes do
individuo para a valorizagdo de suas potencialidades, oferecendo-lhes meios de
desenvolvé-los ao processo-aprendizagem.

Portanto, o propésito da pesquisa € mostrar a importancia de uma
organizagéo que tem por objetivo melhorar a qualidade de vida de pessoas que
necessitam de ajuda.

A instituicdo APAE é mais uma instituicdo que visa o bem-estar daquele que
possui alguma deficiéncia e que necessite de ajuda especial, dando assim o suporte

necessario para o aluno e seus familiares.



Y
P,
£

K

®

13

1 PROBLEMATICA

As dificuldades encontradas pelas Organizacdes Ndo Governamentais s&o
inimeras e o desafio é muito grande, pois para se manterem dependem,
predominantemente, de doagdes. Assim sendo, percebe-se que com o crescimento
econdmico desordenado e a diminuicdo da participacdo do Estado nas politicas
publicas s&o fatores que mais incidem no desequilibrio social.

O Terceiro Setor, por constituir-se de entidades filantropicas, tem que buscar
meios para se manter. Ou seja, sdo organizacbes que n&o visam produtividade
financeira e sim a busca pela cidadania.

Que dificuldades vém enfrentando as organizagdes de Terceiro Setor e quais

os meios utilizados por elas para se manterem?
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2 OBJETIVOS

‘2.1 Objetivo Geral
v Destacar os aspectos importantes relacionados & atividade desenvolvida
pela instituicdo e, consequentemente, identificar quais as dificuldades

encontradas pela instituicdo e levantar possibilidades de solugéo para os

problemas.

2.2 Objetivos Especificos

v’ Levantar e sistematizar a bibliografia basica sobre a organizagao que atua

na area de assisténcia social;
v’ |dentificar as dificuldades existentes na organizacgao;

v’ Observar quais meios existentes para sanar as dificuldades e superar os

desafios encontrados; e,

v' Verificar se a instituigéo oferece o suporte necessario para os alunos e seus

pais.
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3 JUSTIFICATIVA

Sabe-se que o crescimento econdémico desordenado e a diminuicdo da
participagdo do estado nas politicas publicas sdo os fatores que mais incidem no
desequilibrio social. Isso tem colocado a necessidade de se repensar novas formas
de iniciativas sociais para adequa-las a complexidade do mundo atual. E é nessa
perspectiva que se coloca a questdo dos modelos de gestdo que resultam em
melhorias as instituicdes estudadas. Tais entidades buscam o desenvolvimento
sustentavel e socioeconémico, proporcionando melhores condicdes de vida as
comunidades em que atuam.

“Em todo o mundo as sociedades estdo passando por um fenémeno que
revela uma crescente desigualdade social. E 0 nosso continente é uma das
regibes onde a pobreza mais cresce (Schwartz, 1999)”.

O Terceiro Setor compde esse cenario como uma das alternativas oriundas
da sociedade. Formado por organizagbes sem fins lucrativos, atuantes nas mais
diversas areas como arte e cultura, educacéo, recreacdo, salide, assisténcia social,
este setor mobiliza recursos governamentais e privados a fim de gerar impactos
capazes de minimizar as diferencas sociais.

Para muitos estudiosos e profissionais da area, o Terceiro Setor é entendido
como um espacgo de organizagdes sem fins lucrativos que intercede ao Estado, ou
seja, o Primeiro Setor e ao Segundo Setor (Empresas). Essa definicdo talvez tenha
pouco sentido diante de um assunto tdo complexo.

A caracteristica principal de uma organiza¢do sem fins lucrativos é seu fim de
beneficiar a sociedade. Tais organizagées ndo podem gerar lucros e sdo obrigadas a
reinvestir o excedente na prépria instituicdo e nas atividades sociais com a clientela.
Portanto, as instituicbes sem fins lucrativos ndo podem auferir Iucrosr e ter isso como

o principal resultado de seus esfor¢os. O objetivo principal das organizacdes sem
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fins lucrativos s&o resultados eficazes de suas agdes junto aos cidaddos. Existem
outras caracteristicas dessas entidades que serdo abordadas neste trabalho.

Através de suas estratégias de acaofintervencéo o Terceiro Setor fortalece a

 participacdo da sociedade na solug&o dos problemas sociais.

Estudar o modelo de gestdo de organizagdes sem fins lucrativos pode gerar
contribuicbes; e € conhecendo a realidade dessas organizagbes que se busca
também por melhores condigbes de igualdade social no Brasil.
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4 REFERENCIAL TEORICO

4.1 Terceiro Setor — como conceitua-lo

Tendo em vista as inimeras denominacdes que recebe o Terceiro Setor, fruto
da proépria diversidade de organizagbes que o compéem e da multiplicidade de
formas e areas de atuagio, pretende-se apresentar o problema da formulagéo de
um conceito unificador para ele. Este conceito englobaria tais organizagbes a partir
de caracteristicas comuns a todas elas.

A criagdo de uma conceituagéo do setor € essencial para a construcdo de sua
propria identidade, a fim de que se fortaleca e seja capaz de melhor lidar com os
problemas da sociedade civil em que se insere.

Os contornos deste espacgo, muitas vezes, nao estdo bem definidos sequer
para os diversos agentes que o compdem. Fernandes (1994, pag. 36) atesta esta
indefinic&o:

A prépria idéia de um terceiro setor esta longe de ser clara na maioria dos
contextos. Torna-la clara é tanto uma tarefa intelectual quanto pratica, ja
que ndo farq sentido a menos que um ndmero expressivo daqueles
envolvidos venha a considera-la uma idéia significativa (FERNANDES,
1994, p.).

Essa mesma obscuridade no tocante a conceituacdo do Terceiro Setor
também o cercou no que se refere ao seu conhecimento funcional. Entretanto, essa
indefinicdo ndo impediu que tais organiza¢des se proliferassem no Brasil. De acordo
com Falconer e Fischer (1998), nos ultimos 15 anos houve um aumento quantitativo
e de varios tipos dessas organizagdes. Este incremento tornou ainda mais complexa
a tarefa de conceituagdo do setor, em virtude da diversificagdo que o acompanhou.
“‘Desta forma, o Terceiro Setor foi se ampliando sem que este termo, usado para
designa-lo, seja suficientemente explicativo da diversidade de elementos
componentes do universo que abrange’.

O termo apresenta elementos bastante relevantes. Coelho (2000) cita que,

pesquisadores americanos e europeus avaliam que este termo,
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(...) expressa uma alternativa para as desvantagens tanto do mercado,
associadas a maximizacéo do lucro, quanto do governo, com sua burocracia
inoperante. Combina a flexibilidade e a eficiéncia do mercado com a
eqliidade e a previsibilidade da burocracia pablica (COELHO, 2000, p.).

Conforme Drucker (1994), ha quarenta anos ninguém falava de organizactes
nem de um setor sem fins lucrativos, que viesse a suplementar a 'capacidade
governamental no atendimento e execugdo das tarefas sociais, o que, por sua vez,
sempre foi muito limitada. Contudo, organizagbes sem fins lucrativos surgem
fazendo muito mais do que apenas cuidar de necessidades especificas n&o
atendidas pelo estado.

A propria definicdo “sem fins lucrativos” traduz ‘apenas o0 que essas
instituictes n&o o s&o, fazendo com que se compreenda que todas essas
instituicdes, independente de suas atividades especificas e das definicbes a elas
atribuidas, tém algo em comum (DRUCKER, 1994). |

Apenas recentemente € que se comegou a compreender o'que’é esse algo
em comum que estas organizacdes carregam. Ndo é o fato dessas instituices néo
serem empresas, ou seja, sem fins lucrativos; tampouco se trata do fato delas serem
n&o-governamentais. A diferenga é que empresas fornecem bens ou‘servigos e sua
tarefa termina quando o cliente compra o produto, paga e satisfaz suas
necessidaders‘ de consumo. A tarefa do governo é controlar e cumbrir sua fungéo
quando suas poll’ticas sdo eficazes. Em contrapartida, a instituicdo “sem fins
lucrativos” n&o fornece bens ou servigos como as empresas, tampouco produz
mecanismos de controle e regulamentacéo como o Estado. O objetivo da
organizagdo sem fins lucrativos é ser um agente de mudah§a humana, ou seja, elas
existem para provocar mudangas nos individuos e na sociedade (DTRUCKER, 1994).

Atualmente, vem crescendo, sobremaneira, o nimero de entidades sem fins
lucrativos, prestando importantes servigos para a sociedade e, em muitos casos,
substituindo até mesmo o papel do Estado. Estas instituicbes cresceram em
quantidade e importancia desde seu surgimento na década de’ 1960 (AGUIAR,
2004).

Devido a importancia destas entidades em sua atuagéo paral'ela ao Estado na

definicdo de politicas publicas e na prestagéo de servigos, elas passaram a ser
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'vistas como parte de um mesmo setor. Este passou a ser denominado de Terceiro

Setor, contrapondo-se aos dois outros: o Primeiro Setor representado pelo Estado é,

o Segundo Setor representado por entidades de direito privado e com fins lucrativos

(AGUIAR, 2004).

Apresenta-se, assim, um novo desenho da sociedade civil organizada, onde
uma instituicdo privada n&o busca o lucro como objetivo, mas, sim, uma atuagéo de
carater publico, expressando manifestagdes e anseios da sociedade civil. S&o

instituicbes que extrapolam os tradicionais conceitos de caridade, atuando na

- promogdo da cultura, defesa e conservacdo do patriménio histérico e artistico,

promogado gratuita da saude, preservacdo do meio ambiente, promocdo do
desenvolvimento econdmico e social, combate a pobreza etc. (CORREA, 2005).
Considerando-se o Primeiro Setor o Poder Publico, representado pelo Estado,

e 0 Segundo Setor o das organizacdes do mercado privado e com fins lucrativos, o

Terceiro setor é a instancia de mediagéo entre eles. Os agentes do Terceiro Setor

sao priVados, mas seu fim é publico, com intuito basico de combater a excluséo

‘social. Assim, pode-se afirmar que o Terceiro Setor & a composicéo de entidades

privadas da sociedade civil de fins pabiicos e néo lucrativos (CORREA, 2005).

Na sociedade, cada setor desempenha um papel, delineado por uma
estrutura legal para operar no ambito da coletividade, com reconhecimento e
legitimidade dos cidadaos. Nesse sentido, cada setor desenvolve suas atividades de
acordo com uma lbgica prépria € que define uma forma caracteristica de
administragdo e gestdo, inclusive influenciando nas atitudes de seus membros.
Nesse contexto, o Primeiro Setor tem finalidades, tarefas e obrigacdes a
desempenhar que o caracterizam e o diferenciam dos outros setores. Para Salvatore
(2004),

[...] o Estado, representado pelos governantes, deve se balizar pelo principio
de que todas as suas acdes devem ser direcionadas no interesse do
cidaddo, inclusive com a prestagdo de contas, com responsabilizagdo,
respondendo pelos atos na gestdo da coisa publica. Assim, a Iégica que
- deve conduzir as acdes e a gestdo do setor -publico sdo os principios da
legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
economicidade e da eficiéncia com a coisa publica (SALVATORE, 2004, p.).

Ja o segundo setor, de natureza privada e produtiva, com fins. lucrativos,

necessita ser conduzido de maneira que se viabilize a sua forma de sobrevivéncia,
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crescimento e prosperidade, como setor constitutivo de uma sociedade capitalista,

ou seja, a obtengdo do lucro. Assim, conforme afirma Salvatore (2004),

[...] no Segundo Setor a racionalidade que lhe da base e sustentaco é a
acéo orientada para o alcance de metas e finalidades ligadas a interesses
econdmicos ou de poder social, através da maximizacdo dos recursos
disponiveis. Neste sentido, submetido as influéncias do mercado, o setor
privado movimenta-se basicamente em fungdo de calculos, metas,
projegbes, do desempenho da organizagdo e das organizagdes
concorrentes (SALVATORE, 2004, p.).

No Terceiro Setor, a principal dificuldade é a sua propria definigéo, ja que néo
existe consenso quanto ao seu entendimento. A principal caracteristica do Terceiro
Setor, e que permeia quase todos os seus aspectos, é a vontade humana de ajudar
outras pessoas, em detrimento da obtengdo de beneficios pessoais (HUDSON,
2004).

Contudo, apesar desta heterogeneidade, todas as organizagdes deste setor
possuem caracteristicas semelhantes que permitem a sua classificagdo dentro do
mesmo setor. ‘

Apds a revisdo de diversas alternativas para a definicdo das caracteristicas
bésicas dos integrantes deste setor, Lester Salamon e Helmut Anheier (1992)
apresentaram o que eles nomearam de “definicdo estrutural/operacional’. O cerne
desta definicdo sdo cinco principios estruturais ou operacionais, capazes de
distinguir as instituicdes sem fins lucrativos dos outros tipos de instituicbes sociais.

Assim definido, as instituicbes sem fins lucrativos séo aquelas que:

= Organizadas, ou seja, sédo formalmente constituidas;
» A estrutura basica é ndo-governamental;

= Administragcao independente;

= Nao distribuem lucros; e,

= Tem a participagéo ou existéncia de trabalho voluntario.



(.).

»

21

5 TERCEIRO SETOR

O Terceiro Setor é assim chamado porque engloba instituicdes com fins
publicos, porém de carater privado, que n&o se enquadram, portanto no Primeiro
Setor (Estado). S&o regidas pelo direito privado, mas ndo possuem objetivos
mercantis, também n&o sendo qualificadas como instituicbes do Segundo Setor
(Mercado). Fazem parte do denominado espago publico no estatal.

O Primeiro Setor corresponde & emanagéo da vontade popular, pelo voto, que
confere o poder ao governo. O governo compreende as organizagbes do servico
publico que administram o Estado e prestam servigcos aos cidad&dos. O Estado é uma

- entidade juridica que ordena a vida dos cidaddos de um Pais ou Nacdo. Séo

fungdes do Estado: arrecadacéo de impostos, producdo de leis, defesa, justica,
educacéo, diplomacia e seguranga publica, entre outras. O governo cuida dessas

fungbes por meio de organizagio de vérios tipos: érgéos da administragdo publica

direta (como os ministérios e secretarias), autarquias (como as universidades
publicas), fundagbes e empresas estatais.

O Segundo Setor corresponde a livre iniciativa, que opera no mercado, define
a agenda econdémica usando o lucro como instrumento. Uma empresa é uma
organizagéo de negdcios que tem o objetivo de vendér produtos e servigcos e obter
lucro. As empresas, em geral, sdo organizages criadas por pessoas por meio de
investimento de um montante de dinheiro chamado capital. O capital de algumas
grandes empresas € dividido em agbes, que pertencem a muitas pessoas,
chamadas acionistas. As pessoas que detém o capital de uma empresa sdo seus

proprietarios — s&o empresérios ou pessoas de negdcios. O lucro produzido por uma

~ empresa pertence a seus proprietarios. Algumas empresas séo criadas por iniciativa

do governo — sdo as empresas estatais. Ha empresas como o Banco do Brasil ou a
Petrobras, cujas acdes pertencem ao governo e a pessoas. S&o as empresas de
economia mista.

O chamado Terceiro Setor compreende as organizagdes de utilidade publica
que tem origem na sociedade e n&o no governo. Essas organizagbes, algumas delas
chamadas Organizagbes Nao Governamentais, ou ONGs, ndo tém finalidade

lucrativa.
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Segundo Hudson (2004), em Administrando Organizagdes do Terceiro Setor,
s&o consideradas pertencentes a este setor todas as instituigbes que:
= Tém basicamente um objetivo social em detrimento do lucro;
= S3o independentes do Estado, administradas por um grupo independente de
pessoas e nao fazem parte de nenhum departamento de governo;
= Reinveste todo o seu saldo financeiro nos servigos que oferecem ou na
prépria organizacao.

As ONGs dedicam-se a causas como a educag@o, a assisténcia médica, o
desenvolvimento humano e comunitario ou representam os interesses de um grupo
social.

O Terceiro Setor corresponde as instituicdes com preocupagdes e praticas
sociais, sem fins lucrativos, que geram bens e servicos de carater publico, tais como:
ONGs, instituicdes religiosas, clubes de servigos, entidades beneficentes, centros
sociais, organiza¢des de voluntariado etc.

Segundo dados da pesquisa corporativa Jonhs Hopkins, em 1995, o numero
total de pessoas ocupadas em atividades ligadas ao Terceiro Setor brasileiro foi
estimado em 1.500.000, ai incluido aqueles que desenvolvem trabalhos voluntarios
(aproximadamente 300 mil), ou seja, sem remuneracgéo. Considerando apenas 0
trabalho remunerado, observou-se uma participagéo de 2,2% da populagéo ocupada
neste setor em relagéo ao total de mao-de-obra empregada no pais (Gréafico 1).
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Fonte: Pesquisa Comparativa Johns Hopkins — ISER, 1989,

Gréfico 1 — Participagéo do setor sem fins lucrativos no total de pessoal ocupado, por paises
Fonte: Hudson, 2004.
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Seria enganoso achar que somente o primeiro e o segundo setores operam
com dinheiro, como se o terceiro pudesse renunciar a este instrumento. O que
caracteriza cada setor em face dos recursos financeiros € o seguinte:

* Primeiro Setor: dinheiro publico para fins publicos;
» Segundo Setor: dinheiro privado para fins privados;
» Terceiro Setor: dinheiro privado para fins publicos (nada impede, todavia, que

o poder publico destine verbas para o Terceiro Setor, pois é seu dever

promover a solidariedade social).

Qualificam-se como entidades do Terceiro Setor: as ONGs; associagdes;
fundacdes; entidades de assisténcia social, educagéo, saude, esporte, meio
ambiente, cultura, ciéncia e tecnologia, entre outras vérias organizagbes da
sociedade civil.

O Terceiro Setor abrange acdes publicas que saem do dominio estatal e
passam a ser encampadas por organizagdes da sociedade civil. E o surgimento da
iniciativa privada com fins plblicos, com o objetivo de combater grandes problemas
do mundo atual, como a pobreza, violéncia, poluicéo, analfabetismo, racismo, etc.

Sao instituicdes com grande potencial de representatividade, podendo ser
vistas como legitimas representantes dos interesses da sociedade civil.

E notério que acdes publicas sdo comprovadamente mais eficazes se
realizadas em parceria. Agdes conjuntas entre o governo e organizagc”)es. da
sociedade civil fazem parte da politica global de descentralizagdo, citada na
Constituicdo Federal brasileira de 1988 (cap., secbes A e C).

Para Hudson (2004), o setor é formado por uma diversificagdo muito grande
de organizag,bes, pois agrega os mais diversos tipos de instituicbes das mais
diversas naturezas, tais como: algumas s&o instituicbes de caridade, outras nao;
existem aquelas com grande nimero de associados, outras com poucos; muitas séo
basicamente financiadas pelo governo, outras ndo aceitam nenhum tipo de
financiamento governamental, podem ser politicamente de centro, da esquerda ou
da direita, ou sem ideologia politica definida, podem ser grandes e muitas s&o
pequenas.

O crescimento do Terceiro Setor denota um aumento do compromisso da
sociedade com a cidadania; e o produto das organizagdes da sociedade civil € um

ser humano mudado, consciente de suas responsabilidades como cidad&o global.
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Sabe-se que o Terceiro Setor estd em pleno crescimento no mundo.
Entretanto, existe uma grande dificuldade no dimensionamento do  verdadeiro
potencial das organizagbes da sociedade civi. Ha uma falta de coeréncia em
informacdes como cifras, nimero de instituigdes, quantidade de trabalhadores
remunerados e voluntarios. Porém, os dados disponiveis indicam um efetivo
aumento nas atividades deste setor da sociedade.

Apesar da multiplicagéo das ONGs e de outras categorias de organizagdes da
sociedade civil no Brasil, ele ainda apresenta nGmeros muito inferiores aos de

paises da Europa ou da América do Norte.
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6 ASPECTOS LEGAIS

Para montar uma ONG, primeiramente é preciso saber o que € essa
instituicdo. Na verdade, o nome ONG significa Organizagdo N&o Governamental,
designando as entidades sem fins lucrativos de carater privado, podendo estas ser
Associacdes ou Fundagdes, com forma regida pelo Cédigo Civil.

Entendendo o que significa ¢ termo ONG cabe decidir se esta sera uma
Associacdo ou Fundagdo. Mas qual a diferenca entre os dois tipos de instituicao?

A Associacdo é constituida pela reunido de pessoas com um fim comum.
Para a sua constituicdo basta a reunido dos interessados em Assembléia Geral para
a definicdo de seus objetivos e demais disposigdes sobre a constituicéo da enﬁdéde,
conforme o Codigo Civil, a inscrigdo dos atos constitutivos em cartério (Estatuto,
atas de fundagdo, aprovagéo do Estatuto, eleicdo e posse da diretoria) e inscricéo
junto a Receita Federal.

A Fundagéo é gerada a partir de um patriménio doado através de testamento
ou escritura pUblica com a finalidade de criar a instituigio. O instituidor (o doador),
se quiser, podera indicar a forma como administrar esse patriménio. Estes bens
passam, apds a transferéncia, a servir aos objetivos da Fundagéo e sera fiscalizado
pelo Ministério PUblico que, apds a apresentagdo de um estudo de viabilidade dos
fundadores, procedera a uma analise do mesmo, avaliando se o patriménio doado é
o suficiente para cumprir os fins estabelecidos na minuta de estatuto. Se n&o, o
patriménio sera destinado a uma instituicdo congénere (ou seja, o patrimonio nao
volta mais para o instituidor, nem para a familia deste). O Novo Cddigo Civil
estabelece que as fundagdes privadas s6 podem ter fins religiosos, morais, culturais
ou de assisténcia, o que exclui as de fins educacionais.

Importante frisar que as duas pessoas juridicas, para serem constituidas,
necessitam, obrigatoriamente, de um advogado, que iré visar o estatuto social e as
atas de constituicéo, e de um contador, para o registro junto a Receita Federal.

Lembrando sempre que apds a constituicdo de uma pessoa juridica, esta

instituicdo tera que prestar contas a Receita, e, conforme a sua personalidade
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juridica, devera passar por auditorias anuais, prestacbes de contas junto ao
Ministério Publico (caso das Fundagdes), além de outras declaracdes.

Apbs esse primeiro passo‘a ONG passara a existir legalmente, podendo
pleitear patrocinios, concorrer em editais de financiamento e adquirir titulos
posteriores como de OSCIP, de Utilidade Publica Esfadual, Utilidade Publica
Federal, etc.

Do ponto de vista juridico, a regulamentacéo das organizagdes do Terceiro
Setor no Brasil é regida pela Lei 9.720, de 23 de margo de 1999, e esta dispde sobre
a qualificagdo de pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, como
Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico.

Com base na legislacéo brasileira, Correa (2005) aponta os pontos basicos
para que organizagdes privadas sejam tipificadas como Terceiro Setor, Qu seja:

* Natureza Juridica: a empresa do Terceiro Setor, em qualquer de suas
modalidades, é sempre entidade de direito privado. '

» Falta de vinculagéo ao Poder Publico: por néo ser 6rgéo publico e por ndo ser
integrante do Poder Publico, ndo fica vinculada aos principios da tutela
administrativa, controle hierarquico, da legalidade etc.

» Fins ndo lucrativos: o Terceiro Setor ndo objetiva lucros e nem foi esse o
motivo de sua criacéo

= Regime de trébalho: os funcionarios das empresas do terceiro setor n&o
podem possuir vinculo juridico de trabalho com Pbder Publico, sao regidos
pelas normas de direito privado, ou seja, pela CLT, havendo liberdade para
fixacdo de salarios.

Estas medidas impedem ou, pelo menos, restringem que o Poder Publico
(Estado) possa participar na diregdo, comando ou criacdo das organizacbes do
Terceiro Setor.

Conforme visto, até recentemente, a legislacéo brasileira néo fazia distingéo
entre as diferentes organizagdes genericamente incluidas no Terceiro Setor, todas
abrigadas}s'ob o mesmo estatuto juridico, mas podendo assumir diferentes formatos
legais. Este fato gerava uma série de distorgbes e barreiras ao crescimento das
instituicdes que, efetivamente, tinham finalidade e agéo publica, sem fins lucrativos.

Por conta, a partir de 1996, intensificaram-se os debates e a movimentagéo da
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sociedade civil organizada, liderados peld Conselho da Comunidade Solidaria, que
culminou com a aprovagéo de uma nova regulagéo para o setor.

A Lei 9.790, de marco de 1999, também conhecida como novo marco legal do
Terceiro Setor, introduziu importantes alteragdes, dentre as quais se destacam: 0s
novos critérios de classificacdo das entidades sem fins lucrativos de carater publico,
inclusive reconhecendo outras areas de atuacdo social antes n&o contempladas
legalmente; as novas possibilidades no sistemé de articulacdo entre as instituigbes
de direito privado e publico; e, a possibilidade de remuneragéo dos dirigentes das
instituicbes sem fins lucrativos. E bom lembrar que, apesar das mudangas
significativas, as qualificagcbes anteriores das instituicbes do Terceiro Setor -
certificado de fins filantropicos e titulo de utilidade publica federal - continuam
vigorando concomitantemente. _

A fim de qualificar juridicamente as organizagdes do Terceiro Setor, a nova lei
criou a figura da “Organizagé&o da Sociedade Civil de Interesse Publico” (OSCIP),
titulo que objetiva diferenciar aquelas instituicdes privadas de interesse publico. Para
tornar-se uma OSCIP, as pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos,
qualificadas com base em outros diplomas legais — titulo de utilidade publica e
certificado de fins filantrépicos —, terdo que atender a requisitos estabelecidos em lei.
Vale destacar que a mudanca da conformagéo juridica das instituicbes € opciona| e
ndo significa perda dos beneficios fiscais ja usufruidos. Para aquelas que optarem
pela mudanca, sera assegurada a manutengdo simultanea das qualificagbes (da
antiga e da nova lei) por um prazo de cinco anos. Ademais, mesmo a qualificagao
como OSCIP n&o dispensa, para a utilizacéo de beneficios fiscais, o credenciamento
junto aos 6rgédos governamentais: registro de Declaragéo de Utilidade Publica
Federal, concedida pelo Ministério da Justica, e registro no Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), vinculado ao Ministério da Previdéncia, para obtencao do
Certificado de Fins Filantrépicos.

Podem ser qualificadas como OSCIP as organizacbes que realizam
assisténci\a social, atividades culturais, defesa e conservagéo do patriménio historico
e artistico, educacéo e saude gratuita, preservagéo e conservacao do meio ambiente
e promocao do voluntariado, dentre outras. Dessa maneira, admitindo a existéncia
de entidades de direito privado com objetivo publico, foram excluidas da composi¢éo

do Terceiro Setor, para efeitos legais: as instituicdes estatais; as organizagdes de
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mercado; as cooperativas; as organizagdes sindicais; as entidades representativas
de profissdo ou partido politico; os fundos de previdéncia e de pens&o e as
instituicdes vinculadas a igrejas ou préticas devocionais, com excecao daquelas que

visam apenas o0 bem comum.
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7 PARTICIPAGAO DAS EMPRESAS NO TERCEIRO SETOR

Apesar da pequena contribuicdo das empresas no orcamento total das
orgénizagc")es do Terceiro Setor, sua participacdo tem sido crescente nos ultimos
anos, especialmente a partir das fundagdes e institutos a elas vinculados. Nesse
cenario, as empresas passam a ser integrantes importantes deste setor ao gerir
seus proprios projetos sociais ou, ainda, 0 que € mais comum, ao se associarem,
com suporte técnico-financeiro a organizagbes da sociedade civil que ja
desenvolvem projetos bem-sucedidos nos mais diversos campos de atuacéo:
educacao, salde, trabalho e renda e assisténcia social principalmente. Este tipo de
atuacdo das empresas nacionais e corporagbes multinacionais, marca a tendéncia
moderna de substituir as praticas, até entdo vigentes, fundamentadas na filantropia
tradicional, caracterizada principalmente pelas doagdes pontuais e assistenciais aos
empregados, a seus familiares e as comunidades circunjacentes as sedes

empresariais.

Também neste segmento, sdo poucos os dados existentes sobre os gastos
ou investimentos das empresas em atividades sociais adicionais aquelas que se
configuram como obrigagdes legais. Os mais recentes s&o o resultado de algumas
pesquisas parciais desenvolvidas por instituigdes como o Instituto de Pesquisas
Econdmicas Aplicadas (lpea), o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial de
S&o Paulo (Senac-SP) e a Federagdo das IndUstrias do Estado de S&o Paulo
(FIESP).
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8 TENDENCIAS E DESAFIOS

A discuss&o nacional sobre a resolucdo da complexa questdo social presente
na estrutura brasileira e o seu desenvolvimento em bases sustentaveis tem
destacado, dentre tantas, a nogéo de co-responsabilidade e de complementaridade
entre as acdes efetivadas pelos diversos setores e atores que atuam no campo
social.

A interacdo de acdes e agentes que implementam politicas publicas propicia a
troca de conhecimento sobre as distintas experiéncias, proporcionam maior
racionalidade, qualidade e eficacia as agbdes desenvolvidas e visa evitar
superposicbes de recursos e competéncias, dentre outros. Assiste-se,
principalmente a partir de meados da década de 90, & formagao e ao fortalecimento
das redes de trabalho, ‘impulsionadas também pelo acelerado desenvolvimento da
tecnologia de informag&o. Organizadas a partir de temas, interesses, regides, formas
de atuacdo, publico-alvo, parcerias, conhecimentos e outras motivagdes, as redes
denotam um novo paradigma de relagdes, praticas sociais e estratégias de agao
coletiva. Como exemplos, a Rede de Voluntariado, a Rede de Informagdes para o
Terceiro Setor, redes de atendimento extra-hospitalar e as redes municipais de
atencdo a criangas e jovens, conforme preconizadas pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente (ECA).

A nocdo de co-responsabilidade tem impulsionado a constituicdo de
parcerias, que implica em reconhecer, entender e encontrar as formas de
relacionamento entre agentes com logicas distintas de atuagdo em torno de
objetivos comuns, sem perda de identidade e desvio de suas missdes institucionais.
Nesse sentido, as significativas diferencas e conflitos entre as I6gicas de governo,
de mercado e da sociedade civil organizada s&o dificuldades entendidas como
incentivos a constituicdo de arranjos cooperativos entre as partes.

Devido & natureza diversificada e as fungbes que desempenham, as
instituicdes governamentais, as organizacdes do mercado e as da sociedade
aglutinam competéncias bastante diferentes, mas cuja complementaridade é cada

vez maior e necessaria.
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Para a constituicdo de parcerias sdo colocados crescentes desafios néo
apenas aos setores publico e privado, mas também ao setor sem fins lucrativos.
Estes se traduzém, dentre outros, por redefinicbes de fungdes tradicionais, novos
formatos de orgahizagéo interna, adequacédo de conformagées juridicas, melhorias
na capacitacdo de recursos humanos e na gestéo institucional, em busca de
eficiéncia e eficacia, transparéncia, avaliagdo e qualidade de resultados e
reconhecimento e legitimidade junto & sociedade.

Estas redefinicdes vém exercendo especial influéncia sobre o comportamento
das organizacdes que constituem o terceiro setor. As informagdes apresentadas
neste relato permitem identificar que o setor desempenha um importante papel na
sociedade moderna como agente do desenvolvimento social. A legislacéo recém-
elaborada para o setor, cujo estagio de implementagdo ainda nao permite avaliar
resultados, buscou interferir em alguns dos aspectos que dificultam, por varias
razoes, este desenvolvimento.

Considerando-se as transformacdes socioeconémicas e politicas brasileiras, €
possivel identificar alguns dos atuais desafios que se colocam para as organizagoes
da sociedade civil que desempenham fungéo social, no sentido de fortalecer sua
possibilidade e sua capacidade de influir nas decises, na formulagdo, na execugéo,
no monitoramento e na avaliagéo de politicas publicas:

» Construcdo de uma identidade que destaque as diferentes naturezas e
objetivos das instituigdes que integram o Terceiro Setor, de forma a dar
transparéncia a suas atividades e facilitar o encaminhamento de politicas

especificas;

= Ampliacdo do didlogo entre as instituicdes do Terceiro Setor para o
desenvolvimento de competéncias que gerem maior eficiéncia nas atividades
desenvolvidas; a troca e o compartihamento de capacidades e
conhecimentos especificos, além de agdes conjuntas, propiciam uma
ampliacéo do foco de analise de cada participante, tornando mais eficaz o
enfrentamento de problemas muitas vezes comuns dentro da area social.
Nesse sentido, cabe destacar as iniciativas de desenvolvimento institucional
via redes especificas, como as regionais filiadas & Abong e a Rits, criada em

1998, de escala nacional,
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= Formacdo de novas competéncias organizacionais e operacionais,
incremento da capacidade técnica e administrativa, melhorias de gestéo,
qualificagdo multidisciplinar, politica de comunicag&o externa e planejamento '
de marketing sdo exemplos de praticas que podem ser introduzidas ou
melhoradas no intuito de elevar o desempenho técnico-operaycionalb das

instituicbes que perseguem fins publicos;

* Elaboragdo de estratégias que viabilizem a sustentabilidade das acoes
propostas, procurando garantir fontes multiplas de recursos a fim de evitar
reducdes drasticas no orgcamento. Formalizag&o de parcerias com empresas,
obtenc&o de recursos publicos, captagéo externa, aumento das captacdes via
doacdes e prestacéo de servigos s&o estratégias a serem utilizadas com este
objetivo. Além disso, a geracéo interna de recursos & mais uma alternativa
para garantir a continuidade das acdes planejadas. Aqui, o grande desafio
estd em produzir e vender produtos e servigos, sem que isso signifique,
contudo, um desvio dos principios e valores que regem a miss&o das

organizagdes sem fins lucrativos;

= Estruturacdo de novos perfis institucionais que combinem os tradicionais
elementos de informalidade e democracia interna, tipicos das ONGs
brasileiras, com novos patamares de eficiéncia organizacional, transparéncia
e responsabilidade publica. Destaca-se aqui a importancia da adogéo de
sistemas de planejamento, avaliacdo e monitoramento do trabalho '(ABONG,
2000);

* Implementar atividades de sistematizagdo, no sentido de identificar e ordenar
as acgdes desenvolvidas, o que facilita ndo apenas a apropriagéo dos
resultados, mas também a difusdo de metodologias e sua capacidade de

influenciar e contribuir para a formulagéo e melhoria das politicas publicas.

De uma forma geral, estes desafios moldam hoje o quadro de atuacéo das
organizacdes da sociedade civil do Terceiro Setor. O movimento relativo a maiores
exigéncias de desenvolvimento institucional destas organizagGes (inclusive
fundagdes empresariais) no Brasil é recente, intensificado a partir da década de 90.

De fato, é visivel o aumento do numero de profissionais e‘n,volvidos com

servicos de apoio e capacitagéo institucional, bem como o aumento no numero de
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cursos e centros de estudos voltados para o terceiro setor nas universidades
brasileiras, especialmente nas publicas federais. Os principais temas destes cursos
e servicos estdo voltados para as atividades de planejamento estratégico, avaliagéo

e monitoramento, elaboracgédo de projetos e captacéo de recursos.
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9 HISTORIA DOS MOVIMENTOS DAS APAES

APAE — Associagéo de Pais e Amigos dos Excepcionais € um movimento que
se destaca no pais pelo seu pioneirismo. Nascida no Rio de Janeiro, no dia 11 de
dezembro de 1954, na ocasido da chegada ao Brasil de Beatrice Bemis, procedente
dos Estados Unidos, membro do corpo diplomatico norte-americano e méde de uma
portadora de Sindrome de Down.

Motivados por aquela cidada, um grupo, congregando pais, amigos,
professores e médicos de excepcionais, fundou a primeira Associagdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais — Apae do Brasil. A primeira reunido do Conselho
Deliberativo ocorreu em margo de 1955, na sede da Sociedade de Pestalozzi do
Brasil. Esta colocou a disposi¢éo, parte de um prédio, para que instalassem uma
escola pra criangas excepcionais, conforme desejo do professor La Fayette Cortes.

A entidade passou a contar com a sede provisoria onde foram criadas duas
classes especiais, com cerca de vinte criangas. A escola desenvolveu-se, seus
alunos tornaram-se adolescentes e necessitaram de atividades criativas e
profissionalizantes. Surgiu, assim, a primeira oficina pedagodgica de atividades
ligadas a carpintaria para deficientes no Brasil, por iniciativa da professora Olivia
Pereira.

De 1954 a 1962, surgiram outras Apaes. No final de 1962, doze das
dezesseis existentes, nessa época, encontraram-se, em S&o Paulo, para a
realizagdo da primeira reunido nacional de dirigentes apaeanos, presidida pelo
medico psiquiatra Dr. Stanislau Krynsky. Participaram as de Caxias do Sul, Curitiba,
Jundiai, Muriaé, Natal, Porto Alegre, Sdo Leopoldo, Sdo Paulo, Londrina, Rio de
Janeiro, Recife e Volta Redonda. Pela primeira vez, no Brasil, discutia-se a questéo
da pessoa portadora de deficiéncia com um grupo de familias que trazia para o
movimento suas experiéncias como pais de deficientes e, em alguns casos, também
como técnicos na area.

Para uma melhor articulacéo de suas idéias, sentiram a necessidade de criar
um organismo nacional. A primeira idéia era a formacdo de um Conselho e a

segunda a criagéo da Federacdo de Apaes. Prevaleceu esta Ultima que foi fundada
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no dia 10 de novembro de 1962, e funcionou durante varios anos em Sao Paulo, no
Consultério do Dr. Stanislau Krynsky. O primeiro presidente da diretoria provisoria
eleita foi Dr. Antonio Clemente Filho.

Com a aquisicdo da sede prépria a Federacdo foi transferida para Brasilia.
Adotou-se como simbolo a figura de uma flor ladeada por duas méos em perfil,
desniveladas, uma em posicdo de amparo e a outra de protego.

A Federagao, a exemplo de uma Apae, se caracteriza por ser uma sociedade
civil, filantrépica, de carater cultural, assistencial e educacional com duragéo
indeterminada, congregando como filiadas as Apaes e outras entidades congéneres,
tendo sede e férum em Brasilia-DF.

O Movimento logo se expandiu para outras capitais € depois para o interior
dos Estados. Hoje, decorridos cinquenta e trés anos, s&o mais de duas mil,
espalhadas pelo Brasil. E o maior movimento filantrépico do Brasil e do mundo na
sua area de atuacdo. E uma exploséo de multiplicagéo, verdadeiramente notavel sob
todos os aspectos, levando-se em conta as dificuldades de um pais como o nosso,
terrivelmente carente de recursos no campo da Educagdo e mais ainda, na area de
Educacdo Especial. Este crescimento vertiginoso se deu gracas a atuag&o da
Federacdo Nacional e das Federagbes Estaduais, que, seguindo a mesma linha
filosofica da primeira, permitiram e incentivaram a formacéo de novas Apaes. Estas,
através de congressos, encontros, cursos, palestras etc., sensibilizam a sociedade
em geral, bem como, viabilizam os mecanismos que garantam os direitos da
cidadania da pessoa com deficiéncia no Brasil. ‘1

A Apae vem a ser constituida e integrada por pais e amigos de uma
comunidade significativa de alunos portadores de necessidades especiais, contando
para tanto com a colaboragéo da sociedade em geral, do comércio, da industria, dos
profissionais liberais, dos politicos, enfim, de todos quantos acreditam, apostam e
lutam pela causa da pessoa com deficiéncia.

A entidade, em grande parte, apesar de gozar do registro como associagéo
de utilidade publica em todos ao quadrantes federal, estadual e municipal, defronta-
se com as mais diversas dificuldades, essencialmente no tocante a pessoal e a
questdo financeira. Estes Ultimos recursos talvez sejam insignificantes, se
comparados a importancia do compromisso que todo integrante do movimento tem

diante da sociedade, da familia e da propria pessoa com deficiéncia.
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10 APAE - CRIXAS

10.1 Misséao
Promover e articular acdes de defesa de direitos, prevencgdo, orientagéo,
prestacéo de servigos e apoio as familias, direcionadas a melhoria de qualidade de

vida da pessoa com deficiéncia e a construcéo de uma sociedade justa e solidaria.

10.2 Diretoria Executiva

GESTAO 2008 / 2010

Cargo Nome
Presidente Pauloney Cursino Ribeiro
Vice-Presidente Maria Aparecida Soares Silva
1° Secretario Marta Maria P. Vicznevik
2° Secretario Virginia José de Araujo
1° Diretor Financeiro Paulo Soares Teixeira
2° Diretor Financeiro Maria Divina Peixoto Lessa
Diretor Social Divina Aparecida de Jesus C. Ribeiro
Diretor de Patriménio Edson Teixeira de Abreu
Procurador Juridico Dr. David Maciel Dias

10.3 Parceiros

Hoje a APAE - Crixas conta com dois parceiros de empresas privadas,
Mineracéo Serra Grande e Servitec, sendo que é repassado um valor fixo mensal
para a instituigdo. A Prefeitura Municipal de Crixas também contribuia com a
instituicdo, porém no atual mandato a verba destinada @ mesma foi retirada, sendo
assim os maiores parceiros da instituicdo sdo os citados acima e os voluntarios que

contribuem com um valor mensal fixo.



(4

37

10.4 Historico APAE - Crixas

A APAE - Crixads nasceu da necessidade local e da boa vontade da
comunidade. E importante registrar que a decis&o da prefeitura em acampar esta
idéia surgiu nas dependéncias do COC (sistema COC de ensino) e contou com a
presenca do prefeito municipal Dr. Orlando Silva Naziozeno e da primeira dama,
Sra. Maria Nunes Naziozeno (mandato de 1997/2000), da psicéloga e da presidente
da APAE — Crixas, Dra. Delma Longo Neves e do mantenedor do COC, Dr. Chawki
Zaher; este Ultimo foi o idealizador do encontro que culminou com a decis&o de
iniciar os trabalhos da APAE — Crixas. O Dr. Chawki Zaher, na oportunidade, decidiu
fazer doacdes de equipamentos e moveis para viabilizar a implantagdo. N&o se pode
deixar de destacar a sensibilidade social dos vereadores (1997/2000), com
aprovacéo unanime autorizando o municipio a contrair gastos com a implantagéo e
manutencao da APAE- Crixas.

A Associacgéo foi fundada no dia 27 de abril de 1998, tendo como presidente
Dra. Delma Longo Neves. Foram iniciados os trabalhos no dia 25 de agosto de
1998, em uma casa alugada pela prefeitura municipal com capacidade para 34
(trinta e quatro) alunos, que recebiam a educacgdo de acordo com o nivel de cada
um. A equipe era formada da seguinte forma: cinco professores, diretora, secretaria,
agente de limpeza, merendeira, vigia, psicéloga e fisioterapeuta, sendo cedido pela
prefeitura, assim como o transporte para os alunos.

Com a necessidade de integra-los a sociedade, incentivou-se a participagéo
em eventos como: festas juninas, feira de ciéncias, desfile da cidade e encontros
com outras escolas.

O sonho da primeira diretoria executiva era a construgéo de sede proépria. E
com muito entusiasmo, coragem e acreditando que todo desafio € mais um convite a
luta, foi realizado este sonho. Fica também ressaltado a dedicagéo especial do Dr.
Washington Neves de Sousa, esposo da presidente Dra. Delma, e da Sra. Eva
Pereira Neves Martins que ndo mediram esforgos para a grande realizagao. A sede
foi inaugurada em 03 de junho de 2000, com a posse da segunda diretoria
executiva, tendo como presidente Maria Goretti Vieira Rocha Borges.

Hoje conta com a seguinte diretoria: diretora, secretaria, psicologa,

fisioterapeuta, fonoaudidloga, seis professores, agente de limpeza, merendeira, vigia
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e motorista.
10.5 Diagnéstico da instituigao

A instituicdo hoje possui sua sede propria, localizada no centro da cidade de
Crixas, funcionando com seis professores, diretora, secretaria, psicéloga,
fonoaudidloga, fisioterapeuta uma vez por semana, motorista, vigia, merendeira e
agente de limpeza. Na alimentagdo, tem o apoioc da Mineragéo Serra Grande e
também conta com a ajuda dos sécios.

A instituicdo tem o objetivo de proporcionar melhoria na qualidade de vida do
portador de necessidades especiais, realizando acdes que evitem o agravamento do
quadro clinico do aluno promovendo o acesso a eventos, exposi¢des de artes com a
participacdo de outros segmentos sociais como passeios, festas, excursoes,
elegendo a participagdo da familia e da comunidade. Buscando a homogeneidade
para que pessoas diferentes, criados em contextos diferentes, expostas a realidades
diferentes, desenvolvam consequentemente, habilidades e conhecimentos
diferentes. Embora a diferenca néo signifique a capacidade de uns para aprender e
a incapacidade de outros, sua existéncia aponta a necessidade de que o trabalho
escolar possa incorporar a heterogeneidade que constitui o real, sendo construido a
partir dessas diferengas, que o torna mais rico e dinamico.

Através da construcdo da escola desejada, busca-se um projeto educativo
baseados nos principios de integragdolinclusdo, priorizando uma realidade
pedagogica que considere essas diferencas e formulando politicas educacionais que

assegurem a inclus&o dos excluidos e a ampliagdo da cidadania.

10.6 Objetivos da instituicédo

e Garantir melhoria na qualidade de vida do aluno portador de necessidades
especiais;

e Desenvolver a cidadania como participagdo social, assim como exercicio de
direitos e deveres politicos, civis e social, adotando, no dia-a-dia, atitudes de

solidariedade cooperacgéo e respeito;
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O aluno é o sujeito da aprendizagem. O professor colocara o aluno em
condicdes propicias para que, partindo das suas necessidades e estimulando
0s seus interesses, possa buscar por si mesmo conhecimento;

Que os alunos sejam capazes de utilizar diferentes linguagens: verbal,
musical, matematica, plastica e corporal, como meio para produzir, expressar
e comunicar suas idéias, interpretar e usufruir das produgdes culturais;
Desenvolver o conhecimento ajustado de si mesmo e o sentimento de
confianga em suas capacidades afetivas, fisica cognitiva, ética, estética de
inter-relac@o pessoal e de insergdo, para agir com perseveranca na busca de
conhecimento e no exercicio da cidadania;

Integracdo dos servigos educacionais com os do sistema de saude e da
assisténcia social garantindo a totalidade do processo formativo e
atendimento adequado;

Oferecer recursos de apoio abstracdo como visuais, auditivos, gréficos,
matérias manipulativas;

Trabalho cooperativo e participativo;

Evitar que as programacdes individuais sejam definidas, organizadas e
realizadas com prejuizos para o aluno, mas para o seu desempenho,
promocao escolar e socializagdo;

Apoio dos familiares, interagir familia, escola e alunado.
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11 METODOLOGIA

11.1 Concepgao da Pesquisa

A metodologia é a determinagdo dos métodos aplicados na resolugdo das
tarefas de uma organizacéo seguindo critérios determinados nas aplicagdes das
acbes a serem tomadas nas equalizacdes das etapas do processo. E conforme
relato de Ruiz (2002, p. 137) “A palavra método & de origem grega e significa o
conjunto de etapas e processos a serem vencidos ordenadamente na investigacao
dos fatos ou na procura da verdade”.

A pesquisa realizada foi feita em uma instituigdo sem fins lucrativos que visa o
bem-estar de todos envolvidos, sendo que um de seus intuitos é a defesa dos
direitos que tende a propor, subsidiar a formulacéo de legislacdes e garantir que os
direitos das pessoas com deficiéncia estejam incluidos em todas as politicas
publicas.

Portanto, foi feito um estudo de caso na instituicdo para analisar o que se
passa na mesma e identificar as dificuldades e desafios encontrados pelos alunos e
profissionais que atuam na organizagéo.

11.2 Método da Pesquisa

Visando uma maior coleta de dados foi desenvolvido um questionario e uma
pesquisa de natureza exploratéria. Conforme Selltiz (1967), citado por Gil (2002),
"este método de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, e aperfeicoamento de idéias ou descoberta de instituicdes”. Além de
haver um planejamento bastante flexivel e de maneira que venha possibilitar a
conSiderag.éo de inUmeros aspectos referentes ao fato estudado.

Sendo também utilizada a pesquisa documental, que de acordo Gil (2002), se
assemelha bastante a pesquisa bibliografica, pois ambas se diferenciam
basicamente na natureza das fontes. A pesquisa bibliografica se utiliza

essencialmente das contribuicbes de varios autores, conforme determinado tema. “A
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pesquisa documental vale-se de materiais que ndo receberam ainda um tratamento
analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos de
pesquisa” (GIL, 1996, p.51).
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12 RESULTADOS DA PESQUISA

Depois de concluido o método de pesquisa utilizado para este estudo, no
caso a pesquisa bibliografica, documental e exploratoria, para dar segmento ao
trabalho, foram utilizados alguns instrumentos de coletas de dados, tais como: o
contato com a instituicdo pesquisada, que atua na area sécio assistencial, para
observar o cotidiano da mesma.

De acordo com Gil (1996), pode se concluir que as pesquisas seguem 0s
mesmos passos, considera apenas que na pesquisa bibliografica as fontes s&o
estabelecidas por materiais impressos encontrados nas bibliotecas, e, no entanto, na
pesquisa documental, tais fontes sédo bem mais diversificadas e dispersas.

Portanto, com as coletas dos dados, através do questionario aplicado, foram
encontrados os resultados, representados nos graficos a seguir:

B Feminino B Masculino

Gréfico 2 — Género dos entrevistados
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 3 — Idade dos voluntarios
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 4 — Tempo de voluntariado
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 5 - Dificuldade encontrado pela instituicéo
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 6 — Participagéo da sociedade na instituicéo
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 7 — Estrutura APAE — Crixas é apropriada para os alunos
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 8 — Apoio da instituicdo para os familiares
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 9 — Funcionarios sdo preparados para atender aos alunos
Fonte: elaborado pela autora, 2008

Gréfico 10 — Se tem conhecimento do objetivo da instituicéo
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 11 — O que se entende por 3° setor
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 12 — Vocé ja tinha atuado em uma ONG
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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Gréfico 13 — Qual setor é representado pelo terceiro setor
Fonte: elaborado pela autora, 2008
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13 CONSIDERAGOES FINAIS

Hoje se torna bastante evidente a importéncia das organizagdes do Terceiro
Setor no Pais e no Mundo. Devido a uma péssima distribuicdo de renda e uma ma
administracdo dos recursos publicos, a maior parte da sociedade se encontra em

uma dificil situagdo econémico-social.

Face ao que foi apresentado, pode-se concluir que a caracteristica
fundamental que distingue as atividades do Terceiro Setor € a ldgica que
fundamenta a sua pratica e as suas agdes; bem como, os objetivos a serem
alcangados e a garantia de melhores resultados, assim como a vis&o de mundo e de

ser humano em que se baseiam os seus dirigentes (SALVATORE, 2004).

Ainda existe grandes disparidade com relacéo a conceitos e nomenclaturas
quando se trata do Terceiro Setor: sociedade civil, sociedade sem‘ fins lucrativos,
organizacdes ndo governamentais (ONGs), OSCIP, etc. Essa diversidade de
conceitos provoca grande confusdo, pois encerra aspectos juridicos e
organizacionais relevantes para qualquer tipo de conclusdo. De qualquer forma, o
conceito de Terceiro Setor engloba sempre a questdo do tripé Estado, mercado e
sociedade civil (RODRIGUES, 2004).

Pode-se perceber que a organizagdo sem fins lucrativos tem uma grande
importancia na sociedade, tanto para os alunos como para os familiares e para o
ambiente em sua volta. A instituicdo € um suporte para os alunos que necessitam de

ajuda mais especial.

O que se observa é a falta de voluntariado e desinteresse de 6rgéos publicos
municipais em determinadas regibes, pois se sabe que a organizagéo depende de
doacdes e solidariedade de todos.

Sendo assim, percebe se que a organizagcdo pesquisada tem suas
dificuldades e, constantemente, desafios a serem superados. Por ser uma

organizacgdo sem fins lucrativos, a instituicdo tem que buscar meios para se manter.
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Ela tem total estrutura para manter os alunos que hoje ficam sob sua

responsabilidade e oferece total suporte para os educandos e seus familiares.

De aAcordo com as informacdes coletadas, observa-se que a instituicdo deve
buscar meios para tentar envolver a sociedade e mostrar o seu trabalho. Assim,
podera ocorrer uma maior conscientizagio das pessoas envolvidas na organizagao
e até mesmo, uma iniciativa em participar por parte daqueles que ainda se

encontram do lado de fora.
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APENDICE A

FACER — Faculdade de Ciéncias e Educacéo de Rubiataba
Disciplina: Estagio Supervisionado

Orientador: Enoc

Académica: Jakelliny Soares Silva

Questionario para avaliagéo e coletas de dados — APAE — Crixas, destinados a
voluntarios escolhidos aleatoriamente. 28/10/2008.

1 — Sexo:

() Feminino () Masculino

2 — ldade

( )18a25 ( )26a30 () mais de 30

3 — A quanto tempo vocé é voluntario:
( )até1ano ( )de 1 anoa3anos () mais de 3 anos
4 — Na sua opinido qual a maior dificuldade encontrada pela APAE — Cixas?

( )falta de voluntariado (  )ajuda de empresas privadas (o fato de ser
filantrépica

5 — Vocé acredita que a sociedade tem uma participagéo ativa na APAE — Crixas?
( )SIM ( )NAO

6 — A estrutura da APAE — Crixas, é apropriada para seus alunos?

( )sSiM () NAO

7 — A APAE — Crixas d4 total apoio para as familias de seus alunos?

( )SIM ( )NAO

8 — Os funcionarios da instituicéo sao preparados para receberem os alunos da
mesma?

( )SIM ( )NAO
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9 — Vocé conhece o principal motivo da instituicéo?

( )SIM ( )NAO

10 — O que vocé entende por 3° setor?

() Voluntariado ( ) Obrigatoriedade () Dever de empresas privadas
11 — Vocé ja tinha atuado em uma ONG’s ?

( )SIM (  )NAO

12 — Qual setor é representado pelo terceiro setor?

( ) Estado ( )Empresas privadas ( ) Organizagdes sem fins lucrativos
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DADOS DA AUTORA

Nome: Jakelliny Soares Silva
Nr. Matricula: 0302240801
Cidade: Crixas — GO

CEP: 765-10.000

Fone: (62) 3365-1605 / 8177-9913

Empresa: APAE - Crixas

Diretor Presidente: Maria Cristina

Responséavel pelo estagio na empresa: Maria Cristina
Endereco: Rua Ricardo Neves, nr 01, Centro

Cidade: Crixas — GO

CEP: 765-10.000

Fone: (62) 3365-1693
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ANEXO A

Histérico de gestbes passadas:

e GESTAO 1963 — 1965
PRESIDENTE: Antonio Clemente Filho
Natural de S&o Paulo

“Co-fundador e tendo sido eleito para ocupar o cargo de primeiro Presidente da
Federacéo Nacional das Apaes entdo com sede em Sao Paulo e na ocasido docente
da UNIFESP (Universidade Federal de S&o Paulo), valeu-me a boa disposi¢céo do
Excelentissimo Ministro da Educagéo, que intercedeu por mim junto a Reitoria da
Universidade, permitindo-me cuidar dos assuntos da Federacdo Nacional das
Apaes. |

A Federagéo Nacional das Apaes se desenvolveu nos ultimos vinte anos na
medida em que mais Associagbes de Pais e Amigos dos Excepcionais se
constituiram, ultrapassando mais de duas mil Apaes espalhadas pelo Brasil, lutando
para poderem oferecer as criangas deficientes mentais, os meios para se integrarem
na comunidade 'e poderem, como as outras criangas, se desenvolverem e tornarem-

se cidaddos prestantes, muitas vezes autdbnomos e por vezes arrimo da familia.”
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ANEXO B

e GESTAO 1965 — 1967
PRESIDENTE: Anténio Semas S. Figueira (In Memoriam)

e GESTAO 1967 - 1977
PRESIDENTE: José Candido Maes Borba (In Memoriam)
Natural do Rio de Janeiro

“A minha relagdo com o Movimento, antes de assumir a Presidéncia da Federacéo
Nacional das Apaes, vem desde o ano de 1.954, por ocasido da fundacgéo da Apae
Guanabara (hoje Apae Rio) a primeira a surgir em nosso pais e que deu inicio ao
Movimento Apaeano no Brasil.

Como sempre observamos, as comunidades, em geral, solicitavam o nosso
apoio para que nelas fossem criadas uma Apae. Isto significa que a filosofia do
nosso trabalho, a honestidade com que s&o desenvolvidos os nossos Programas e
executados através de um idealismo unissono de norte ao sul do pais, lhes conferia
uma certeza para a solugéo do problema de atendimento ao excepcional.

Segundo José Candido Maes, presidente APAE em 1967 — 1977, até
setembro de 1.972 existiam 108 Apaes filiadas e foi em 1.973 que o Movimento
tomou um grande impulso. Em 1.979 as Apaes ja estavam 100% filiadas e, a partir
dai, o numero delas aumentou de uma maneira surpreendente. Foi adotada a
orientacdo de que as reunibes da Diretoria seriam rotativas, encarando-se a
necessidade de se levar as varias regides do pais, a conscientizacéo de que isto, na
realidade, representa um Movimento nacional, procurando-se trabalhar uma unidade
de doutrina, da filosofia, em fim, dar as Associagdes uma mesma diretriz, dentro da
politica por elas mesmas tragadas. A FederagZo teve que se estruturar para atender
os objetivos das Apaes, nascendo varios eventos como as Olimpiadas, Exposicéo
de Artes e os Congressos, sendo que no V Congresso Nacional das Apaes realizado
no Rio de Janeiro em 1'971, esteve presente o Presidente da Republica Emilio
Garrastazu Médice.

A partir de 1977 a Federag@o promove a Exposicdo de Artes juntamente com

o Congresso Nacional, sendo expostos os vinte melhores trabalhos selecionados em
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exposicdes estaduais. A primeira foi realizada em Teresina/Pl e a segunda em
Floriandpolis/SC. |

Durante esses anos, a Federagéo se fazia representar em eventoS" nacionais
e internacionais, discutiu diretamente com os Ministérios da Educacéo e Cultura, da
Saude, do Trabalho, da Previdéncia Social e da Justica os problemas relacionados
com os excepcionais, com as Entidades, principalmente para obtencéo de recursos
fisicos, materiais, financeiros necessarios ao desenvolvimento do trabalho que elas
executam. Da mesma forma e com o mesmo objetivo, com Governadores e
Secretérios de vérios Estados, bem como, com dirigentes de servicos de educacéo
especial e prestou colaboragéo aos Poderes Legislativos nos seus interesses de
propiciarem medidas legais de amparo ao excepcional.

O nosso Movimento Apaeano cresce e se expande cada vez em maior
intensidade e, com ele cresce também, a responsabilidade e o trabalho. Por isso, é
imprescindivel que todos se integrem a Federagdo Nacional das Apaes e por ela
lutem, porque dessa unido de esforgo, nesse espirito de unidade que nos
caracteriza, esta a grande for¢ca e o grande prestigio do nosso Movimento e das
nossas Apaes.” | '
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ANEXO C

e GESTAO 1977 — 1981
PRESIDENTE: Justino Alves Pereira
Natural de Minas Gerais

“Nestes 50 anos de atividades do Movimento Apaeano, “iniciando como alguém que
andasse na escuriddo de um grande tunel, iluminando-o com uma pequena vela, até
atingir-se, como ocorreu a plenitude do reconhecimento Comunitario e
Governamental de hoje, quanto & prevengéo e ao atendimento multidisciplinar de
habilitagdo para vida plena da Pessoa Deficiente, quanto as suas caracteristicas
mentais, fisicas e sensoriais, tdo bem caracterizadas por S. Jo&o Maria de'Vianey,
pelo Aleijadinho e pelo Presidente Roosevelt, por Beethowen e por Helen Keller,
culminando com a lei da CORDE, que eu chamo de Lei da Aboligdo da Escravatura
do Deficiente, gragavs aos Presidentes Tancredo Neves e José Sarney, bem como, o |

Decreto que a regulamentou 3298/99, devido ao Presidente Fernando Henrique

Cardoso, somando-se a esse intenso trabalho, os bens materiais adquiridos como

as sedes anterior e atual da Federacgéo Nacional das Apaes.

“Néo trocamos nosso filho excepcional por nenhuma fortuna'dveste mundo, mas
dariamos toda a fortuna do mundo para evitar que alguém tenha um filho
excepcional e para que, caso o tenha, n&o sinta as limitagdes legais e sociais que

sentimos até hoje.”
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ANEXO D

« GESTAO 1981 — 1987
PRESIDENTE: Elpidio Araudjo Neris
Natural do Piaui

‘No ano de 1981 foi realizada a primeira campanha promocional da Fenapaes,
patrocinada pelo Cine Foto Junior de S&o Paulo, com o apoio da FIESP. Em 1982 foi
quitada, antecipadamente, o financiamento da atual sede da Fenapaes e realizada
uma campanha nacional, cujos resultados significativos, marcou o inicio da
independéncia econdmica do Movimento Apaeano. Os recursos arrecadados foram
distribuidos entre as 300 Apaes filiadas. Em 1983 na Abertura do Congresso
Nacional em Fortaleza/CE, fui reeleito e foi langado o desafio ao Governo Federal
para a criagdo de um organismo formador da politica de integragcido da pessoa
portadora de deficiéncia e, a0 mesmo tempo, coordenador das agbes do Governo e
de auxilio as entidades. Como resposta a esse desafio, foi criado o Comité
Governamental do qual participei e que estudou e sugeriu a criacdo da CORDE e de
seu Conselho Consultivo hoje CONADE. A Federacéo foi membro do Conselho da
Liga Internacional de Associagbes pro Deficientes Mentais, hoje Incluséo
Internacional, e nessa condigéo participou de suas reuniées, congressos, seminarios
€ encontros em varios paises da América, Europa, Asia e Africa. Juntamente com a
Apae de Niterdi, a Federagdo Nacional organizou, realizou e presidiu o0 9° Congresso
Mundial da Liga Internacional que foi realizado no Brasil em 1986, Hotel Nacional na

cidade do Rio de Janeiro, o Unico sediado na América do Sul.”
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ANEXO E

e GESTAO 1987 — 1991
PRESIDENTE: Nelson de Carvalho Seixas
Natural de Sdo Paulo

‘Ao tomar conhecimento da existéncia do Movimento Apaeano, interessei-me na
fundacdo de uma unidade na minha cidade S&o José do Rio Preto ISP que
}aconteceu em 22 de maio de 1964, movido também pela condicdo de pai de dois
filnos portadores de deficiéncia mental, nascidos respectivamente em 1956 e 1960,
iniciando-se assim a minha relagdo com o Movimento das Apaes. Antes de assumir
a Presidéncia da Federagdo Nacional das Apaes, participei ativamente das suas
acbes, incentivando e colaborando na criagdo e organizagdo de numerosas Apaes
na Regido Oeste e em outras Regiées do Estado de Sdo Paulo e nos Estados
circunvizinhos (Minas Gerais, Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul) e varios
encontros e reunibes no Estado de S&o Paulo e Regi&o Sul para troca de
éxperiéncias, sendo que nessa época havia poucos técnicos na area (professores e
alguns psicélogos), pouca literatura e escassez de material pedagogico.

Jé& como Presidente da Federacdo Nacional das Apaes, participei como
parlamentar da Constituinte, conseguindo inserir na Carta Magna de 1988 vérios
dispositivos em beneficio das pessoas portadoras de deficiéncia, alem de conseguir |
que as Apaes participassem dos colegiados, fazer parte do Conselho Nacional da
Saude, indicar a Coordenadora da CORDE e de outras numerosas agbes que
fortificaram a unidade apaeana e a sua expanséo pelo Brasil. Ja tive oportunidade
de afirmar e reafirmar que, se o nosso Movimento nao existisse, teria que ser
inventado, pois centrando na peSsoa portadofa de deficiéncia mental, oferecendo-
lhe um atendimento ‘multidisciplinar, apbia a sua familia, orienta a comunidade,
conseguindo de todos uma participagéo essencial para o éxito do trabalho. Assim, é
que serve de exemplo para outros segmentos sociais, como € o dos portadores de
disturbios mentais. Tive sempre a ‘preocupagéo em fazer com que as varias
comunidades se conscientizem frente a problematica, assumissem sua parcela de
responsabilidade e, assim crescendo o Movimento Apaeano viesse a adquirir a forga
e a express&o que tem hoje no Pais e no Mundo.”
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ANEXO F

e GESTAO 1991 — 1995 e 1999 — 2001
PRESIDENTE: Flavio José Arns
Natural do Parana

“Entre os anos de 1991 a 1995 e 1999 a 2001, tive a honra de presidir a Federacao
Nacional das Apaes. Foram momentos de grandes desafios e também cohquistas
importantes para o Movimento Apaeano, como a luta constante para expandir a
presenca das Apaes em mais municipios brasileiros e para a formac&o de diretoria
das entidades, professores e técnicos. Nesta caminhada, tivemos a oportunidade de
vivenciar experiéncias importantes, como a consolidacéo de reforma estatutaria nos
seus quatro niveis: Apaes em seus municipios, Delegacias Regionais dentro dos
Estados, Federagbes Estaduais e Federagdo Nacional. Batalhamos também pela
viabilizagdo de eventos realizados pela Federagéo Nacional, como os Congressos
Nacionais, Olimpiadas, 1° Festival Nacional Nossa Arte, 1?2 versé&o do sorteio Apae
Noel, 1° Forum Nacional de Autodefensores, bem como a implantagéo do Programa
Apae Educadora. O Movimento das Apaes, ou Movimento Apaeano, é considerado o
maior do mundo na luta em defesa dos direitos do portador de deficiéncia mental.
Hoje, somos 2.000 Apaes em todo o pais, resultado da conscientizagéo de pais e
amigos que foram encontrando seu verdadeiro caminho e expandindo suas
associagdes por todo o territério nacional. A importancia do Movimento esta no
trabalho voltado para a busca da qualidade de vida do portador de deficiéncia, desde
a sua concepgéo até a velhice, através da prestagdo de servigos de qualidade. 0]
Movimento € importante para a inclusdo social do portador de deficiéncia mental e
apoio a sua familia, por meio de um esforco coordenado dos pais, profissionais,
amigos e da propria pessoa portadora de deficiéncia.” |
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ANEXO G

e GESTAO 1995 — 1999
PRESIDENTE: Eduardo Luiz Barros Barbosa
Natural de Minas Gerais

“Sinto-me privilegiado por ter presidido a Federagdo Nacional das Apaes por 4 anos.
Orgulho por perceber que as transformagbes acontecem quando existe a
mobilizagdo de pessoas de boa vontade e, ao conhecé-las de perto, sentir agugar-se
a esperancga que nos impulsiona para a construgdo de um mundo melhor para todos
sejam com necessidades comuns ou especiais. Orgulho pela oportunidade de
represéntar as Apaes em diversas instancias, promover a filiagédo de 402 novas
entidades e ter me aprimorado a partir de tantas e ricas experiéncias pessoais com
nossos companheiros, pais e alunos. Por ter vividb tudo isso e ter as méos
estendidas, com fé no ser humano e a convicgéo de poder servir de apoio a pessoas
tdo numerosas. E, se elas ainda no tiveram atingido o estégio de dignidade, que eu
possa dedicar-me, inteiramente, a sua felicidade. Aprendi que sem esse gesto
ninguém aprende a caminhar. Acredito que a causa Apaena personifica desde o seu
inicio, a coragem necesséria para se enfrentar problemas, compreendendo que o
seu papel social significa a possibilidade de solugdo para todos aqueles que chegam
até nés. O nosso Movimento é a experiéncia viva de que a opgéo pelo outro ainda é

viavel. Uma expressdo auténtica de cidadania influindo, através do exemplo

institucional e atuagdo comunitaria, nas diretrizes das politicas publicas oferecidas

aos menos favorecidos.”



,‘»

ey
>

64

ANEXOH

e GESTAO 2001 — 2005
PRESIDENTE: Luiz Alberto Silva
Natural de Santa Catarina

“Como cidad&o sinto-me privilegiado pela oportunidade de ser Presidente da
Federagdo Nacional das Apaes. E um exercicio diario de aquisicdo de
conhecimentos, de valorizacdo da vida, de responsabilidade social, de desafios, de
tomadas de decisdes, de aglutinacdes de experiéncias absorvidas pelo trabalho
compartilhado com companheiros apaeanos, tendo como objetivos primordiais: os
direitos da pessoa com deficiéncia mental, o aprimoramento e o fortalecimento do
Movimento das Apaes. E um aprendizado! E um marco na histéria da minha vida,
poder trabalhar por uma causa tdo nobre. O Movimento das Apaes, organizagao
reconhecida nacionalmente, se destaca pelos servicos destinados a valorizagéo
humana, voltados especificamente a pessoa com deficiéncia mental, as suas
familias e comunidades.

Nesta caminhada sempre tivemos as indispensaveis parcerias da sociedade
brasileira e dos Governos Federal/Estadual/Municipal para o cumprimento da misséo

das Apaes.”

e GESTAO 2006 - 2008
PRESIDENTE: Eduardo Luiz Barros Barbosa
Natural de Minas Gerais



